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  دور اৡ৒঴ࡐໝແ اଔଐداري ๸๦เ ።ጼޟࠣ ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ ᑀᐺݕܸࡴ࡬።ጼ ໝແ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ
  –دراࢲࠣ ቼቮܸၭ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ اࡦࣝ࣊ީޟࠣ ኃᒔᐺࠤࡹ ݽܸࡦफंࣝަة (وၭ߁ة اႫ߽ଘଐྯݶࠣ)  -

  

  ዖወ ޟࡠ أዖዄ߁ دێ أێ   ფၫ ࢽܸت ߖ࣍ޟࡷࠣ ا༚་ࠤ࢓ةێ أ

 ا଍ଉ࡬ࠎ࢚:

ߙࠦ دور  ፑ፟ ࡷݘ࢖ ޲ᚾޢࠦ إ ᚻᚿࠦ اࡩީࠒ ࠧ߃ه اࡩ࣠رߘ ᚻᐱ߄ف  ᏹ ࠦࡺޢᚾ୐ ง ፥ጿ ଗଓداري  ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষا
 ቿቱ ܻၰ ࠦࢵ ࡷ݊ درا ݹࠦ،  मं࢔اஎै ࣀࠦ ا ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵ     ໠ໄ࡯ᚾࡷ ࣏ᚾޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻ ᚾଐ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ ଌॅك اळࢵ
 Ꭸ᎙ ࠦراࢵኆቱྲݹࠦ، وࡩޯࠒߥޢࢇ أࠧ߄اف اႮࠀଛଓܻܻࠅޢࠦ ހ୓คଗଓ߄ة اၰ࣠اࡩ ፥ጿ ࠧࡼኆᒗᐽ ࣓ࠦࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢଐଌا

ࡷࡼ  ୆ࠦ෷ࣃ࣠ا ެࠦ ݑ ઻ે ݑޢ ၮ ܻࠩ ᐱᐕކ࣠ࠅ Ꭸ᎙،ރܻت ዙ݊ اࡩީޢܻ ዋ ݓ࢖ض ࢵჴީܻރࠦ ࡩ ࣐मअ࣠ ا ࢧࡺযও وކ ዙܻل  ކ ኸ
ஊै࢔ࡷࠦ اଗଓࠁࢧᑃᐽ ୆ࠦ෷ܻݘळॅم اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ( ) SPSSاଐଌ࣓ࢵࣀܻت ༨ீࡣ اኆቱراࢵࠦ،وዙኼެܻ ހܻࢵႀޯ߄ام ا

ࡩܻޢݪ اଗଓࠁࢧ୆ࠦ෷ܻ ࡷࡼ أၴࡣ ࡷݘ࢖ߙࠦ ࡷܻ  ࡩႁޯ࡯ޢࡣ ୆กܻރܻت اଘଓࢵჴީޢܻن، اݑޯࡺܻدا ઻ၮે اࡩݘ߄৲ਔ اଛଓࢵ
إذا ᇴᆝن ࠧެܻك ߙ࢖وق ذات دቿቱଘଓ إࠁࢧ୆ࠦ෷ܻ ࡷࡼ وࠅܻࠩت ރ࣏࢖ أߙ࢖اد ݑޢެࠦ اኆቱراࢵࠦ ኆቱور 

ใ ፥ጿ ଗଓداري  ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষا ፟ፑ ݘܻࡷ࡯໠ໄ، وߘ߄ ކ࣠ࢢ࡯ݝ اኆቱراࢵࠦ إ ᑃᐽ ࠦ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢଐଌॅك اळޢࠦ ࢵ ๻๩
໠ໄހ  ୆ࠦ෷ܻإࠁࢧ ቿቱ ଘଓذو د मक ፑ፟  وࠅ࣠د أ ࢠܻߙࠦ إ ࡓ໠ໄ وࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ، إ ৤৕ষݘܻد ا أހ

وࠅ࣠د ࡷࣀޯ࣠ى ࡷެࠑߦ࢛ ࡷࡼ ا৤৕ষࡓ໠ໄ وކ࿃Ⴋ࣠ اኆቱراࢵࠦ ހႮྲورة اࠧޯࡺܻم ࡷ߄راء اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ 
ໄݘܻࡷ࡯ ఴݘ࣠ر اࡩ చ ߰ࡺఱ ఓ ܻࡷ ଗଓداري،  ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষޢࢇ ا ಛࡴ ඳඣ൴ߥ ಗ ᇯᇍఴ ఓ࣓ࢵࣀࠦ، وଐଌߥࠦ إدارة ا ୖก ໠

  ၰܻߙ࢔ا ࡩީ߃ل أߘ྽Ⴐ ࠅࠩ߄ࠧࡴ، واࡩߥޢܻم ހዙኸܾܻل ކ࣐࣠ݑޢࠦ ࡷࡼ أၴࡣ ༨ဈߥޢࢇ أࠧ߄اف اଐଌ࣓ࢵࣀࠦۑ 
   ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري، ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ، اࡩݘܻࡷࡣ، ࡷ࣓ࢵࣀࠦۑ ا଍ଉߣެܸ߾ޟࠣ:الكلمات 

Abstract: 

The objective of this paper is to learn about the role of administrative 
empowerment in the development of the behavior of organizational    
citizenship for the employees of the Algerian company, with the study of 
the state of the national company for grease in the productive unit in 
green. To achieve the objectives of the study, a questionnaire was designed 
and developed for the purpose of collecting data, We used the Statistical 
Package for Social Sciences (SPSS) to analyze the questionnaire data, 
based on many statistical methods in order to determine whether there 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
   ج  –ܸ࣊ࡦަࠣ د࠾ެࣝراه இܸॅ ߁ أو ༥ީ஽ ૊ᇠᆚة ێ –ၱܸࡴݕࠣ آफंࣝަاࡦ  
   ።ፎܸاࡦݕ বঐج  –أࢲެܸذ اࡦެݕ࡬ இܸॅ ߁ أو ༥ީ஽ ૊ᇠᆚة ێ –ၱܸࡴݕࠣ آफंࣝަاࡦ   
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were statistically significant differences from the views of the study sample 
members to the role of administrative empowerment in the development of 
behavior The study concluded that there is a statistically significant     
impact between the dimensions of empowerment and the behavior of    
organizational citizenship, in addition to a low level of empowerment. The 
study recommends that the managers of the company should be interested 
in achieving administrative empowerment, This allows employees to feel 
confident in the management of the institution and provide them with an 
incentive to do their utmost and to carry out voluntary work in order to 
achieve the objectives of the company.  

Keywords: Administrative empowerment, Behavior of organizational 
citizenship, Worker, Companyۑ 

 ࡴߢ߁ࡴࠣ:

ً  ا༝༎ࡷܻن ࡷࡼ ݑߥ߄௪௎ ࡷެ߃ اࡩݘᎨ፻ܻ ݹݘ࢖ف ୍ܻ෺وز ކߥ࢖मऌ ة ߘ࣠ىमक࣓ࡷ ، ଐࠦଌ࣠زܻࠧ اࡩݘमऌࡷࡼ أ 
ࡩܻޢࠦ اኆቱرၴࠦ ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ࡷࡼ اࡩݘ எै߄৲ਔة، اࡩޯݘߥޢ߄،واࡩޯࡓެ ݹܻدة ا  ፥ጿ واࡩޯݓ౰ే اଐଌެܻߙࣀࠦ، ၰ߄ة وز
ᇯᆝܻޢಛಗߘޯࢧܻدݹࠦ اଘଓࡣ اປ຀ఴఠ ݝ ࠧ߃ه اࡩߥ࣠ىዙ዗ܻߘޯࢧܻد ࡷެ࣏࣠ࡷࠦ واࡩࣀޢܻࢵޢࠦ، ࢵଘଓا 

ً  ارة، ሯሡሁ اࢵޯ߄ݑݝواଗଓد  اࡩߥ࣠ى ࠧ߃ه و୐งݘࡓࢪ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ، اଘଓࢵ౰౔اභඖൺޢܻت ፥ጿ أࢵܻࢵޢܻ ކݓ౰ేا
ે઻ၮ ࣓ࢵࣀܻتଐଌߙࠦ اᇴᇍހ ܻಛಗᇴᇍྲورة أࢸႩྲݹݘࠦ ކࡓ࣠ن أن و႓ ࢵޯႅܻހࠦ اࡩޯࡓޢߎଘଓ߃ واၯوأ 

ߙࣉ أن ఱఠޯ࣐ޢ݊ ࠁཀྵདྷ اଐଌީܻدرة زࡷܻم ༨ܻဈ ે઻ၮ وߘ߄ ، ᐱܻᐢ᠃࢖ار෬ෝᛂواࡁݪ ا ᑑᐽ࣌ࠩ࣠ر ذ ਔ৲اࡩݘ߄ 
اଗଓداري وࡷࡼ أዙ዗ܻࠩ ࡷߦࠩ࣠م ا৤৕ষࡓ໠ໄ  اଛଓداء ໠و༨ဈࣀໄ ࡩޯ࣐ധ୨ఱఠ मअ࣠ اࡩ཯དྷ اଐଌߦযওܻࠧ ࡷࡼ

  اଗଓداريۑ 

ᚼᚿدݹࠦ  ଐଌᚼᚿޯݓ౰ేات اଘଓߘޯࢧ ޢᚽ࣠م ހ ݘᎨ፻ᚼ اࡩ ݘᚻࠦ اࡩ ఱܻع رߘ ఠأن ا ሯሡ ሁ
 ࠦᚽީ ރᚽݪ ر݌ ܻၴ ࣩᚾᚿ ᚾᚿࠦ إࡩ ᚾᚿ࢖ݹݘࠦ واൎ൉ޯଐଌࠁߥ ᚾᚿࠦ اࡩࣀ واଘଓࠅޯࡺܻݑޢ

ᚿ࡯ၮࢇ أᚿᚿߥޢ༨ဈޯࡺ࢖ار وᚻᚿࢵଘଓا ࣯ᚾᚿ࣓ࢵࣀܻت ߙଐଌا ࠦᚿᚿެࡓያዪ ਔ৯ ᚾࣩ ݑ࣠ا
ᚼᚿل  ༬ீ  ࣯ᚾᚿ ௪௎ಒ౷ ߙ ᚼީࠁ޲໠ໄ واଐଌߦ ᚿᚿ࣠د اࡩ ᚿᚿߎ ࠅࠩ ࡩᚽࣩ ކࡓ޲ޢ أدى إ
 ࠦᚻޢ ൞൙ၮ ࢪᚻᚿأࢵ ࣩᚻ࡯ၮ ࣠مᚻߥ ૮૓ॅܻت ୐ง࣏ޢࡺޢᚾᚿࠦ ކ ळᚻᚿࡼ ࢵᚾᚿݟ ݑᚻީࠒᑃᐽ دارةଗଓ ا

ᚿᚿࢇ ࡁޢ ᐱࡴ و༨ဈߥޢ Ꮹޯ࣠ى أداᚽࣀ ೘ೃ ءᚼߥ ࡯ᚻࣩ اଘଓرކ ၮ ࠦࣀ ၮܻఱ߄ اଐଌ࣓ࢵ ఠ ޢ߄ةᚻࢸ ᐱܻ ر ᐢ᠍࣠ެ
 ࣯ᚾߙ ݓ࢖ب  ࢸᚽࠩ߄ اࡩ ᚾᚿ߄  ࢧܻدݹࠦ اࡩߥ࣠ݹᚾᚿࠦ،وߘ ࣀᚻࠦ اଘଓߘޯ ࣌ࡣ اଐଌެܻߙ  ࣯ᚿᚿ ߙ
 ࠦᚻᚿ ૮૓ॅܻت اଐଌ࣠ا࣍ެ ळఱ చ اਔ৲ ᚼᚿ ࡷ౮౔ا ᚾᚿ࢖ة اࠧޯࡺܻࡷ ᚾᚿ࣠د اଛଓࠀޢ اࡩݘߥ
 ࠦᚽᚿ ୆คᇴᇍࡷଗଓࣀܻت و ހᚾܾداء اଐଌ࣓ࢵ ޢ߄ة  ᚼᚿ اࡩ࣠࣍ ᐱᐢߘൎ൉࠯ ࡩݘᚽᚿ ᚽᚿࠦ، وذࡩ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢ

ޯᚽᚿࢵଘଓॅك اࡩޯެ࣏ޢࡺ࣯ وߙߥܻ اळࣀ ߦܻدة ࡷᚼᚿᐱᐟ ࡷᚽᚿࡼ ߘᚽᚿީࡣ اଗଓدارات ࡩޯ࣠ࠅޢࠢ اࡩ
  ୓ข ଐܻଌ࣐࡯ީࠢ ࡷࢧ࡯ႁࠦ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦۑ
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ࢲࠣ: ࣃൎᇩᇍت  ࡴࣀቼᇚᇊ اኃቮرا ଐଌࡷࡼ ا  ၒলوا ᇯᇍఴ చ ፥ጕܻݘ ୆ࠦ ކ ก࣓ࢵࣀܻت اࡩݘ࢖ଐଌࡷࡼ ا  ਔ৲اࡩݘ߄
ࣀޯ࣠ݹܻت  ଐଌޢࠦ ا ࣃ߄৲ਔة، وࠧ࢖ࡷ ݹࠦ اࡩ ഁ೨࢖ଐଌة ا౰ేࢵ ቿቷ أ ݹ ߥ࣠د ࣍࣠ ᐱܻ ࡩݘ Ꮹܻࡩީߥ ࠦႅ ࣀ࡯ީޢܻت، ჴ჈ޢ واࡩ

ݹࠦ،  ೘ެ߰ اଗଓدار ೉ ཯དྷ ࡷܻت اࡩ ॅळݘଐଌྲݹࠦ ا႓ ያዜޢࠦ، و ༟༎ࢧܻل ا ࣐࣠ط اଘଓކ ࣍࣠ل ࠀ ، و ᐱܻᐢ᠃ݘ߄د وކ
ݹࠦ واଗଓࢢൎ൉ࠁޢࠦ، ހࡣ اރࠢ ހܻت  ᑃᐽݘܻࡷ࡯໠ໄ، واኅቱي أࢢީ߰ اࡩޢ࣠م ၮܻݶߥܻ أࡷܻم اࡩ࣐ࡺၰܻ࣠ت اࡩޯެࡺ࣠

 اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ ݑީޟܻ Ꭸ፻ ݹݘ߄ ހଗଓܻࡷᇴᇍن ዙ၁ေࡣ ކᇴᇍࡩޢߦࠢ، ኅቱا ၴܻء ࡷߦࠩ࣠م ا৤৕ষࡓ໠ໄ  وࢵळॅك
 اଐଌߦযওܻࠧ اኆቱا઻ၯ્ ހ໠ໄ اଗଓدارة واࡩݘܻࡷ࡯໠ໄ، وݹݘ౰౎ޯان ࡷࡼ ࡩᚻࡓ႞ྲ اସବଣ࣠د اଗଓداري، واࡩޯެ࣏ޢࡺ࣯

ݹࠦ  ࡷࡼ اࡩީܻࠁ޲໠ໄ اࡩᚻࡓ޲౰ే أذܻࠧن وࢸݓ࡯ݝ اଐଌݘႫܻྲ، اଗଓداري اࡩߦಒ౷ أභඣ൷ܻࠩ اࡩ཯དྷ اଗଓدار
፥ጿ ࡴᐱᐢዙ዗ܻࣀଐଌ ໠ໄارࢵኆቱߥޢࢇ وا༨ဈ ࠦࡩܻޢ ، وያዪܻ ࢵީࢇ ೘಼ࡓࡼ  اଐଌ࣓ࢵࣀܻت ፥ጿ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ اࡩߦݘ ୖࠦ෺߄ஊै ا
: ୆ࠦงଜଓࡩޢࠦ اᇴᇍࢸଗଓॅؤة اळހ  

ໝແࡐ ৡ৒঴ا ࠣዖዔܸࢽ ࡴ߁ى ࡴ ።ጼ  ࡴܸ   ໝແݕܸࡴ࡬ ᑀᐺ ࠣޟ ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷ ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ ޟࠣ  ๸๦เ ።ጼ ଔଐداري  ا
 ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ؟

ࡩܻޢࠦ:   وߘ߄ ੆੅ਸ਼࢛ ࡷࡼ ൎ൉ၯل ࠧ߃ه اଘଓࢸᇴᇍࡩޢࠦ اଛଓࢵޟቿቷ اࡩޯ

ذات دቿቱଘଓ إࠁࢧ୆෷ܻࠦ ހ໠ໄ ކߦ࣠ݹ࢛ اࡩࣀ࡯࣐ࠦ وࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ  ࠧࡣ ކ࣠ၴ߄ ൎ൉ၮߘࠦ -
 اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ༨ீࡣ اኆቱراࢵࠦ؟

ߘࠦ - ൎ൉ၮ ၴ߄ ހ໠ໄ ߙ࢖  ࠧࡣ ކ࣠  ࠦ୆෷ܻࢧ ቿቱ إࠁ ଘଓذات د ࠦެ ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ ࡺࡣ و ݹࢇ اࡩݘ
 اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ༨ீࡣ اኆቱراࢵࠦ؟

-  ࠦެ ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ ޯ߄رว෺ و ހ໠ໄ اࡩ  ࠦ୆෷ܻࢧ ቿቱ إࠁ ଘଓߘࠦ ذات د ൎ൉ၮ ၴ߄ ࠧࡣ ކ࣠
 اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ༨ீࡣ اኆቱراࢵࠦ ؟

ذات دቿቱଘଓ إࠁࢧ୆෷ܻࠦ ހ໠ໄ اࡩޯࠒߦ౮ే وࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ  ࠧࡣ ކ࣠ၴ߄ ൎ൉ၮߘࠦ -
  ࣀࠦ ༨ீࡣ اኆቱراࢵࠦ ؟ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵ

ߘࠦ - ൎ൉ၮ ၴ߄ ެࠦ  ࠧࡣ ކ࣠ ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ ࢧܻل و ހ໠ໄ اଘଓކ  ࠦ୆෷ܻࢧ ቿቱ إࠁ ଘଓذات د
  اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ༨ீࡣ اኆቱراࢵࠦ ؟

: ࡩळॅࢢ࣠ل إፑ፟ أࠧ߄اف اኆቱراࢵࠦ واଗଓၴܻހࠦ ઻ၮે اଗଓࢸᇴᇍࡩޢࠦ اଐଌ࣐࢖وၰࠦ ߖ࢓࢝ޟܸت اኃቮراࢲࠣ
ܻެዙኼ ཯ཏީჴჅ ࠦࣀޢყႻߦ࢖ع ߙ࢖ࢠޢࠦ ر୓ข ፟ፑإ ࠦၮ࣠ዙಣಝ ܻول ޢݟࠁ اࡩߦ࢖ݑޢࠦ، ࡷࡼ اࡩߦ࢖ࢠޢܻتႁެࢵ 

   :و፥ፕ إࠁࢧᐱܻᐢ༨༦ ،ܻ୆෷ܻ ࡷ߄ى اࠀޯީܻر

ࢽޟࠣ: ფႸ༜་࢝ޟࠣ ا ࢵळॅك  اࡦߣ࢓  ે઻ ၮ داريଗଓ ࡓ໠ໄ ا ࢧᑃᐽ ୆ࠦ෷ܻޯࡺ ቿቱ إࠁ ଘଓߘࠦ ذو د ൎ൉ၮ ၴ߄ ކ࣠
  اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼۑ

፜ፎوଘଐކߦ࣠ݹ࢛ اࡩࣀ࡯࣐ࠦ  :اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ݎޟࠣ ا ໠ໄހ ࠦ୆෷ܻإࠁࢧ ቿቱଘଓߘࠦ ذات دൎ൉ၮ ކ࣠ၴ߄
 ؛ ܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼوࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘ
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ࠣ ༩஽) ၫ࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  اᚺዖ኏༥஽ࠣ) دوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

 :ࠣୃ กܸޯޟࠣ اࡦ ࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ݎ ઻ે  اࡦߣ࢓ ၮ ࡺࡣ ݹࢇ اࡩݘ ހ໠ໄ ߙ࢖  ࠦ୆෷ܻࢧ ቿቱ إࠁ ଘଓߘࠦ ذو د ൎ൉ၮ ၴ߄ ކ࣠
 ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼ؛

  :ࠣޯ ࢵळॅك اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ݎޟࠣ اࡦޯܸࡦ  ે઻ ၮ ว෺ޯ߄ر ހ໠ໄ اࡩ  ࠦ୆෷ܻإࠁࢧ ቿቱ ଘଓߘࠦ ذو دൎ൉ၮ ކ࣠ၴ߄
 ޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼ؛ اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺ

  :ࠣޯ ޟࠣ اࡦޯܸࡦ ࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ݎ ࢵळॅك اࡦߣ࢓  ે઻ ၮ ౮ే ހ໠ໄ اࡩޯࠒߦ  ࠦ୆෷ܻࢧ ቿቱ إࠁ ଘଓߘࠦ ذو د ൎ൉ၮ ၴ߄ ކ࣠
  اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼ؛

 :ࠣޯ ޟࠣ اࡦޯܸࡦ ࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ݎ ࢵळॅك اࡦߣ࢓  ે઻ ၮ ࢧܻل ހ໠ໄ اଘଓކ  ࠦ୆෷ܻࢧ ቿቱ إࠁ ଘଓߘࠦ ذو د ൎ൉ၮ ၴ߄ ކ࣠
 ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼ؛اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏

ࢲࠣ:  ޟࠣ اኃቮرا ዖዔࢠ࣠ع أ ᐱܻ ࡷ࣠ Ᏻ ࣩ࣏ ༨࿻ ཯དྷ ౰ేة اࡩ ޢࠦ اࡩᚻࡓީ ዙ዗ଛଓࡷࡼ ا ࢵࠦ  ޢࠦ اኆቱرا ዙ዗أ ፟ጘܾ୓ ข
࣐࣠رات  ၰ߄ اࡩޯ ᇯᇍఴ أ ఓ ࠢރ ࢵ໠ໄ ࡩᚻࡓ࣠ ଗଓدارة واኆቱار ಒ౷ي ا ީࡣ ࡷߦ ࡷࡼ ߘ ଗଓداري  ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষا

ᐱܻ ކ࣐ ᏶࣠ࡁ ᑑᐽቦሼ ࠦࢵ ޢࠦ اኆቱرا ዙ዗أ ਔ৲ बअ ܻያ ዪܻل، وዙ ኸଛଓا Ꭸ፻ܻၮ  ፥ጿ Ⴋྲة  ݹࠦ اଐଌݘܻ ಒ౷اࡩߦ ፟ፑ ࡺ߰ إ
ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ  ޢࠦ  ๻๩ใ ፥ጿ ଗଓداري  ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষور اኆቱ  ࠢޯ எै ࡓ೘ೃ ໠ໄݘܻ ৤৕ষل ا ༬ܻீ ፥ጿ ޢࠦ  إࢠܻߙࠦ ࡷݘ࢖ߙ
ޯܾމ౰ే اࡩެܻࠅࡴ ݑࡼ  ଐ߄راء ઻ၮે إدراك ذᑑᐽ اࡩ ଌ߄ اၮܻఱఓ ܻያዪ ، ୆ࠦก୹ޟࠦ ݑყჅ ፥ጿ ໠ໄݘܻࡷ࡯ᑃᐽ ࠦاࡩޯެ࣏ޢࡺޢ
ࣃܻܻ࣍ت  ჱჅ ࠦࢢ உܻै ߥ࢖ارات ا ᑻᑧ اࡩ ࡷ݊ ކ  যওࣀ࡯ ࡷࡣ اࡩ ࡷࡼ اࡩޯݘܻ ࡓᐱᐟࡴ  ೘಼داري، وଗଓ ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষا

ॅळݘܻࡷࡣۑކߦݘޢࡣ ࢵᑃᐽ ࠦ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢଐଌك ا  
  :༨ဈߥޢࢇ ࡷܻ ݹ઻્ إፑ፟ اኆቱراࢵࠦ ധ୨ఱఠ ࠧ߃ه أࠤ߁اف اኃቮراࢲࠣ:

- मकا যও࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ࡷࡼ اހݘܻد  ކߥޢଐଌॅك اळࢵ ે઻ၮ داريଗଓا ໠ໄࡓ৤৕ষوࠅࠩࠦ ރ࣏࢖ ا 
໠ໄࠧࡼ؛  اࡩݘܻࡷ࡯ኆᒗᐽ ࣓ࠦࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢଐଌا ፥ጿ 
- ે઻ၮ ކࢧ࣠رات ࡷࣀޯ࣠ى اࡩޯݘ࢖ف ໠ໄܻه اࡩݘܻࡷ࡯༬ဈ داري أހݘܻدଗଓا ໠ໄࡓ৤৕ষا  ፥ጿ
 ࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼ؛اଐଌ࣓ࢵ
-  Ꭸᎌ߃ي اࡩޯ࣠ࢢޢܻت ކߥ߄ႀޯଐଌ اࡩߥ࢖ارات ཯དྷܻࠧࡴ ߘ߄ واࡩఱఠ ໠ໄࣀ༨ဈ ፥ጿ ࡷࣀޯ࣠ى 

ଗଓداري، ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষت  اᇴᆝࡷ߄ر ޢࠦ  ๻๩ใޢࠦ و ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺ ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ ࠩ࣠م  ઻ે إدراك ࡷߦ ၮ و
 اࡩݘࡺܻل وᓘدارة اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ଘଓރݘᇴᇍࢵܻކࠢ ا୆กܻ༬࿻ଘଓࠦۑ

  أوକଐ: اଔଐܸ࣊ر اࡦީ࣌࢓ي ኃᒔᐺراࢲࠣ

) إፑ፟ أن ᇯManuela & Bruce,2003 ࡷࡼ (ᆝ ౰ేఴఓ ࡴߣࠦࣝم اৡ৒঴ࡐໝແ اଔଐداري:- 1
 ፥ጿ ౰ేޯܾމᑃᐽ ون༇໩ଜଓا যও߄راء وأݑࢥܻء اࡩޯެ࣏ଐଌا ቻቱൎ൉ၯ ك ࡷࡼ౰౔ఴఓ ॅب إداريळأࢵ ࣠ࠧ ໠ໄࡓ৤৕ষا

ذ اࡩߥ࢖ار ༧ܻဈ࡯ޢࠦ اዙኸ1 ݊࣠اߘ೘ೃ ߄د༨ဈ ଘଓ ཯དྷذ اࡩߥ࢖ارات اࡩ ༧ܻဈ࡯ޢࠦ اዙኸ ፥ጿ اࡩޯݘܻون ࣠ࠧ ༇໩أ ཀྵཏݘ೘ೃ ،
 ว෺ޯ߄ر ࣏ࡴ اࡩ ࡷܻت وރ ॅळݘଐଌ࣏ࡴ ا୐ก ༨߄د  ဈ ܻࡷ ߥ߄ر  ያዜޢࠦ ހ ༟༎ߥ࣠ة ا ፥ጿ اࡩ  በሼࣃܻر ଐଌޟࠦ وا واᇴᇍଐଌߙ

౰౎ز ( ޢࠦ، وݹ ߙࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺ ޢܻدة واࡩ޲ߥܻ ࢵळॅب اࡩߥ ࣀ࡯࣐ࠦ وأ ރࠢ Carole,2006اࡩ ࡷࠢ ހܾ ) ࡷߦࠩ࣠
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1  Manuela, Bruce., “Measuring Empowerment”, Leadership & Organization Develop-
ment Journal, Vol.24, Issue: 2, 2003,p103. 
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ߥ߄رة  ࡩܻ ኆቱا઻ၯ્ ހ ࢸݘ࣠ره ا ൎ൉ل  ၯ ࡷࡼ ႁ߄ݹܻت  ࡯ߎ اࡩޯ ༧ޯீ   ༨࣠ စ ߦ࢖د ఴܻط اࡩ ఝ ࠢޢ ކ࣠ࠅ
ࣀࠦ ࠧ߄اف اଐଌ࣓ࢵ ߙࠢ ހܾ ୍ܻط أࠧ߄ا งرଘଓ ཀྵཏ ࠅ࣠د ࡷݘ ࢵࠢ ހ࣠ ࣀޢ࣐࢖ة، وᓘࠁࣀܻ ࢥޢߎ 1واࡩ ሯሡ ݹ ሁ ،

)David,2005ࡓ ৤৕ষހܾن ا ࢢެ݊ )  ࡷܻت و ॅळݘଐଌا ፥ጿ  በሼࣃܻر ଐଌࣀ࡯࣐ࠦ وا ߥࠦ واࡩ ࢥࡺࡼ اࡩ޲ ୓෺ ໠ໄ
ቿቱࣀܻء ଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ وا ଐଌߥ࢖ار وا ༨߄د (2اࡩ ࿻ ໠ໄၰ  ፥ጿ  ،Susan,2006 ࣀࡺܻح ރࠢ اࡩ ࡷࠢ ހܾ ) ࡷߦࠩ࣠

  ۑ൑ᑉᐽ3ߙ࢖اد ހߥ߄ر أࡁ౰౎ ࡷࡼ ࡷࣀ࣓وࡩޢࠦ ࢢެ݊ اࡩߥ࢖ارات

ൎ൉ࠁࣉ أن  ࡓࡼ أن ރ ೘಼ ،داريଗଓ ހ৤৕ষܻࡓ໠ໄ ا ࢢࠦ  உܻै ݘܻرݹߎ ا ዙࡣ ࠧ߃ه اࡩޯ ಣಝ لൎ൉ၯ وࡷࡼ
ᐟყჅ ك౰౔ࣃଐଌا ᄎ႓ܻاࡩߥ ે઻ၮذ اࡩߥ࢖ارات و ༧ܻဈا ፥ጿ ໠ໄݘܻࡷ࡯ ޢࠦ ࡷࣃܻرበሼ اࡩ ዙ዗أ ે઻ၮ ࡴ  ࠧ࣠ اࡩޯܾࡁޢ߄ᐱ

ࣀ࣓وࡩޢܻت  ଐଌا ਔ৲୷୪ ࣀߦࠦ إݑ࣐ܻء ፥ጿ اࡩႰޯྲف،ߙ৤৕ষܻࡓ໠ໄ ݑީܻرة ߙ࡯ ݹࠦ  ஊै࢖ إݑ࣐ᐱᏩܻࡴ ਔ৲୷୪ ࡷࡼ ا
ذ اࡩߥ࢖ار ᑃᐽݘࡺܻل ا౮ే๻๬ึ ௪௎ኅቱون मऌوح اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦۑ ༧ܻဈوࢵ࡯࣐ࠦ ا  

ذᑑᐽ ހܻࠀൎ൉ޯف :ކݘ߄دت أހݘܻد ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري و୐ง࣠ݑݝ وأݽݕܸد اৡ৒঴ࡐໝແ اଔଐداري- 2
  آراء اࡩީܻࠁ޲໠ໄ واࡩຨ຀ܻب، وࢵ౰౎ެز ߙޢࡺܻ ݹ઻્ أࠧࡴ ࠧ߃ه اଛଓހݘܻد: 

ࢽ࡬࣍ࠣ: - ߣࣝݶ࢘ اࡦ ᐳ႞ޢࡣ  ރ ჴࡩ ௪௎༇໩ଜଓ ፑ፟ ا ࢧൎ൉ࠁޢܻت إ ࡷࡼ اࡩ ༅໮ء  ݹࡣ  ࣠༧ဈ" ཯ཏ ݹݘ
 اଐଌߦَُ࣠ضِّ ࡷࣀ࣓وࡩޢࠦ ݹ࡯ዙኸ ଘଓ ഭୣ࡯ޢࠦ اࡩޯެߦޢ߃ واࡩ࣠ࢢ࣠ل ઻ၩે أࠧ߄اف اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ، ߙܻࡩޯߦ࣠ݹ࢛

ݹݘ౰౎ޯ اࡩ୆෷ܻᐱᐟࠦ اࡩჴެޢႅࠦ ݑࡼ  اࡩޯߦ࣠ݹ࢛ ᎙Ꭸ اࡩ཯དྷ اଐଌࠩࡺࠦ ހᐱᐢ᠍ܻܻء ᐢჱ჋཯᝵ ࡷ࣓ߘޯࠦ ᑃᐽ ቿቱܻၰݘࡺࡣ، و
 ࠧࡴ اࡩߥ࢖ار ا༧ဈܻذ ࢵ࡯࣐ࠦ وᓘݑ࣐ᐱᏩܻࡴ ೘೉ࡓޢᐱᐟࡴ ݹযঠ ا௪௎ኅቱ اଛଓߙ࢖اد ߙܺن ا৤৕ষࡓಛಗ ፥ጿ ໠ໄܻ، أࡷܻ

 ۑ4اࡩ୆෷ܻᐱᐟࠦ اࡩჴެޢႅࠦ ݑࡼ اଐଌࣀ࣓وࡩ࣠ن
ࡷࡠ - ݶࢄ اࡦݕ ݹࢇ،ࠁޢݟ ߖ࢓ ዙࡣ اࡩߦ࢖ ኸ روح ཯ཏ ხ჋ ࠦࣀ ઻ે إدارة اଐଌ࣓ࢵ ၮ ࡯࢔م ެܻ ݹ : وࠧ

ݹࢇ اࡩݘࡺࡣ ၮ࣠ዙಣಝࠦ ࡷࡼ اଛଓߙ࢖اد ݹݘࡺळॅن  ఴఓܻرك اࡩݘܻࡷळॅن ၰ ፥ጿࡣ اଐଌࣃᇯᆝܻ،وݹߥࢧ߄ ހߦ࢖
 ໠ໄࡓ೘೉ ܻࡷࠦ ࡩޯ࣐ީޢࢇಛಗࡩޢܻت اଜଓ߄ى اၰوކݘ߄ ߙ࢖ق اࡩݘࡺࡣ إ ،በሼ౰౔ࡷݘܻ ࡩޯࠒߥޢࢇ أࠧ߄اف ࡷࣃ

 ؛5اࡩݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀܻت

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Carole, Eagle luby, A Case Study Of  Psychological Empowerment Of Employees 
In A Community College, University Of Florida,Usa, 2006, p12. 
2 David Horth,Innovation Leadership:How to use innovation to lead effectively, 
work collaboratively and drive results,Center for Creative Leadership, 2009,p5. 
3 Susan M. Sasiadek., Individual Influence Factors That Impact Employee Empow-
erment: A Multi Case Study, Capella University, Usa ,2006,p20. 

ዙܻدي، 4 ዇ ܻ࣐ ޟၮࠣ߄ي ݑ ީࡷ ࢲ౭౑اපඓ൷ޟࠣ اࡦެ ።ጼ إ  ࠣ୓ ෷߁இॅ ݶࠣ ا ޟܸدة اଔଐدار ଛଓردن، اࡦߢ ݑ࣠ن، ا ႖ྲون وࡷ࣠ز ݹࠦ ރܻ ߄ا ، دار اࡩީ
 ۑ206، ص2013

5 ،Ꭸᎌಒ౷ ᚻީ߄ اࡩ ܸ࣌ࠤ࢓ اࢵެܻء ݑ ࢽޟࠣلميزو اتيجي الاسترداء الأࡴ ީܸߖ ኆቱو፥ፑ لمؤتمر ، اة اࡦެ ൞࣯ ا ൙لمتميز داء الأل احواࡩݘ
ஊैߥ࣠ق واࡩݘळॅم اكلية ، لتسييرم اقسم علول، لأعمات، ༧ဈࢧ࢝ إدارة الحكوما൞ᒑᐽެ࣏ࡺܻت وا  9- 8، ݹ፥ጹ࣠يةدلاقتصاا

 ۑ43،ص 2005،ࡷܻرس ئرالجز، اقلةورجامعة ࡷܻرس ،
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ࠣ ༩஽) ၫ࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  اᚺዖ኏༥஽ࠣ) دوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

- ฤ෷ܺࡁࣀܻب اࡦެ߁رᄣ ܻصஉैޢࠦ و ا൞൙ၮ أࢵࢪ ે઻ၮ ཯ཏީଐଌެ࣏ࡴ و اଐଌࣃܻط اჱأރّࠢ اࡩ : :
ݘ ޢࢇ ࡷ ݘܻࡷ࡯໠ໄ و ކݘࡺ ଛଓߙ࢖اد اࡩ ኆቱى ا ݘܻرف  ଐଌܻࠩرات و ا ଐଌا मअ࣐࣠ ݹܻدة وކ ࢖ߙᐱᐢࡴ أو ز

 ໠ໄߦ ᆿᇍଐଌܻل اዙ ኸଛଓآداء ا ፥ጿ ࡁॅࠩࡴ ހ༬ဈܻܻه رߙ݊ ࡁߦܻءᐱᏹࡴ  ळࢵ ހܾࠧ߄اف اଐଌެ࣏ࡺࠦ و ކ࣠ࠅޢࠢ 
ܻᐱᏳ1؛  

- :౫ౄ ၰ߄ى التحفيز ايعتبر  اࡦެࠏߣ ᐱܻ التي تستخت الآلياإ ᚑلاستمالة دارة لإد
كما وات، لعلاوالأجر :امثل ، يةدشكالا ماၯ߃ أقد يأ، ولعملاو اد لأفرافعية دا

ݹܻ  ࡓ࣠ن ࡷݘެ࣠ ಒ౷ افي ة لمعاصرت االاتجاهالك ذعلى ت كدأمثلما ߘ߄ ݹ داري، لإاࡩߦ
ܻࠩر امثل  ࡺܻل، والاحتردارة الإ:إ࣌ ذ تخااكة في ربالمشاح لسماالأهم ام ᑃᐽݘ

 ؛ 2اراتلقرا
ࢤܸل: - ޢ߄ة  اକଐރ ቿቱ واࡩީݘ ࢧଘଓܻت اࡩߦݘܻ ࣏ܻم اଘଓކ ࢢޢܻރࠦ ރ ࢵყࢪ و  ཯ཏ و ކܾ ხ჋ ࡯࢔م ݹ

ޢࠦ، ݹߎ  ݑࡼ اಛಗ࢖ࡷ ߥ࣠م ୓กݘ࢖ ࣀࠦ أن ކ ઻ે اଐଌ࣓ࢵ ၮ ࠅݪ ଘଓ و ࢧܻل ߙݘܻ ࡓ࣠ن اଘଓކ ഭ഑ ݹ ᚻوࡩ
ਔ৹ ورࠧࡴ ༨ဈ ፥ጿߥޢࢇ ࠧ߃ه اଛଓࠧ߄اف واࠧޯࡺܻم اଗଓدارة ୓ก࣠ߙ౰ే وࢵܻݶࡣ اࡩݘܻࡷ࡯मऌ ໠ໄࢵܻࡩᐱᐢܻ و

 ཯དྷ ࡷܻت اࡩ ॅळݘଐଌا ౰ేކ࣠ߙ ݹᐱᏹܻࡴ، وቦሼا  ࣀޯ࣠ ൎ൉ف ࡷ ઻ે اࠀޯ ၮ ໠ໄݘܻࡷ࡯ ހ໠ໄ اࡩ  ቿቱ ࢧܻل ߙݘܻ اކ
 ۑ     ၮܻఱఠ3߄ࠧࡴ ፥ጿ اࡩݘࡺࡣ،وቿቱ࣠ᐳ႓ وࢢಛಗ࣠ࡴ ༨༦ଛଓܻب اࡩߥ࢖ار و႖ྲح ࡷ࣠اߘߦࠩࡴۑ

ळఱॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩࡴߣࠦࣝم ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ: - 3 చ ݹߎ ޯެ࣏ࡺޢࠦ ކ࣠ࠅݪ ߘީࡣ اࡩޯݘ࢖
  :4اࡩޯެ࣠ݹࠦ إፑ፟ أن ࠧ߃ا اଐଌߦࠩ࣠م ౮ే೘೉ ب

ݹߦࠢ؛ ࠁ࣠ل وଘଓ اያዜࠢ، ࠁ࣠ل ଘଓ واଐଌࠩޯࡺ໠ໄ اࡩީܻࠁ޲໠ໄ ހ໠ໄ اଘଓކߦܻق ၮ߄م -  ކݘ࢖
 اଐଌ࣠اଘଓة ࡷࡼ ހ໠ໄ اଐଌࢧ࣐࡯ႁܻت اࡩ཯དྷ أ࣍࡯ߥݝ ઻ၮે ࠧ߃ا اଐଌߦࠩ࣠م ࢵळᚽᚿॅك -

،(Extra-role Behavior) ள஭ݘ୓෺ ࠢያዜܻߙߥ߄ ހ ள஭࡯ޢࠢ أ࣍ၮ ࡺޢܻتఱఠ ࠦޯ࡯ߦ༧ீ ܻᐱᐟࡷ: 
 اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ )، وࢵळॅك(Organizational Citizenshipاଗଓࢠ፥ጿᚼ اኆቱور ࢵ࡯ᚽᚿ࣠ك
 اଘଓࠅޯࡺ፥ፎܻ وࢵळॅك اࡩ୆෺ܾޯ߄ أو اኆቱݑࡴ أو (Prosocial Behavior)اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ،

ࠦ୆෷ܻ࣓ࢵࣀޢࠦ اࡩޯ࡯ߥଐଌا ،(Non Mandated Behavior)  ॅكळاࡩࣀ ౰ేၩ ߎᆿᇍଐଌأو ا ౰ేၩ 
  (Institutional Spontaneity Behavior).اଐଌߦ࢖وض
 اࡩࣀळॅك ހܾރࠢ "Organ & Konovsky" ࠁࣀݪ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ا࣍ެࠦاଐଌ࣠ وࢵळॅك  
ࡩܻޢࠦ ༨ဈߥޢࢇ ઻ၮે وၮܻఱఠ߄ ᑃᐽߦ࢖د اያዜ༟༎࣯ اኆቱور ݑࡼ ا༝༎اਔ৯ اࡩޯߥ߄मअي ݑ୹ߙࠢ  اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ، ሯሡሁ اࡩߦݘ

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ዙ࣠د اࡩቧሼൎᇩᇍه، 1 ಟಝ ྯݶࠣ،ܻ࣍ࠧ࢖႞ ძࣝارد اࡦ଍ ଉا ።ጼ  ࠣ୓ ෷߁இॅ ࠤܸت ا ༩ܸစକଐޢࠦ  ا ൞൙ޢܻزوري اࡩݘ ݹ݊، دار اࡩ ࣠ز Ⴁྲ واࡩޯ ჱᑃᐽ

 ۑ100، ص 2011اଘଓردن،
਑৶ا።ጼ ።ፋ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ اକଐߕެࢤܸدݶዙಟಝࠣ߄ اࡩࣀݘޢ߄ ࠅ࣠ال، 2 ଔଐूك اरޟࠣ اࡦࢽ๸๦เ ૄસၫ هफऒأ ໝແࡐৡ৒঴ޢࡣ درၴࠦ ا ، أ࣍࢖وၰࠦ ࡷߥ߄ࡷࠦ ࡩެ

 ،मं࢔اஎै ݹࠦ وळၮॅم اࡩჴࣀޢ౰ే، ߘळၮ ᄎ႞ॅم اࡩჴࣀޢ౰ే، ၴܻࡷݘࠦ اࡩࣃ࡯ߎ، ا ႅܻر  /2014اኆቱࡁޯ࣠راه، ᆿᆝޢࠦ اࡩݘळॅم اଘଓߘޯࢧܻدݹࠦ اࡩޯ
 ۑ78، ،ص 2015

3   ،፥ጕܻݘଐଌࡼ ݑ࣠دة ا೘಼ இॅ߁୓෷ࠣلعامة دارة الإاأ  149، ص2010ردن،لأ، ايعزلتووائل للنشر ، دار واا
4  ،፥ፕزا ௪௕ ࢔ة ࡷݘࡺ࡯࢖ي، ࡷެࢧ࣠رዙ዇ूكरࣝا࣊ީࠣ ࢲ଍ଉީ࣌ޟࡷޟࠣ ا ࡦܸޟࠣ ᇴᆚداة اࡦެ ީ࣌ޟࡷޟࠣ ᑀᐺߣݕ ࣌ࡷܸت ።ጼ اࡦެ ଍ީଉا ،ࠣ୓෷߁இॅ ቿቷ༬ீ  ا

 ،म எै࢔اं     ۑ47- 46،ص ص 2014اࡩݘळॅم ا୆คܻఱఝଗଓࠦ واଗଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ،൞൙ၴݘࠦ ورߘቿቷ، ا
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 إፑ፟ وݹ࣓دي اࡩݘࡺࡣ اያዜ༟༎࣯ ࡷޯ࣐࡯ީܻت ࡷࡼ ༅໮ءا ݹݘ߄ ଘଓ اኅቱي اଘଓݑޯޢܻدي ౰ేၩ اࡩࣀळॅك" أރࠢ
  اଐଌ࣓ࢵࣀࠦۑ ࡁߦܻءة زݹܻدة

 ๻๬ึ ፥ጿ޲ࡣ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ ࢵळॅك أن اࡩߥ࣠ل ೘಼ࡓࡼ اࡩޯݘ࢖ݹߦ໠ໄ ࠧ߃ൎ൉ၯ ௪௎ل وࡷࡼ
୆ࠦก اࡩႰޯྲߙܻت ༬ܻ࿻ଗଓة اਔ৯ا༝༎ا ܻዙኸ ࡷ࣠ࢢ࣠ف ࣠ࠧ ፥ጿ ࠦރ࣏ࡺଛଓޢࠦ اያዜ༟༎ެ࣏ࡺࠦ، ا൞ᒑᐽ ޯܻز೘಼و 

ࡩܻ࣐ީޢݘࠦ ݹࠦ ހ اߙ࢔ ރ࣏ܻم ࡷ႖ܻީྲة ༨ீ ፥ጿ߄دة ᇴᇍଐଌߙܾة ༧ဈࢥ݊ وଘଓ اഃ೨ଗଓاࠧޢࠦ، ౰ేၩ اଘଓࠀޯޢܻر ஊ࣠ैا 
࣯ያዜ༟༎ެ࣏ࡺࠦ، ا൞ᒑᐽ ޢࠦ وذوዙ዗ة أ౰ేީداء ࡁ൑ᑉᐽ ၒᅢܻެ࣓ࢵࣀࠦۑ واࡩߦݘܻل اࡩ൞ᒑᐽ ࣠ࠧॅك وळߙ࢖دي ࢵ 

، ࡷࡼ ރܻހ݊ ୆ࠦงاኅቱީܻدرة اଐଌࢥ݊ ا༧࿻്رادة وᑉᐽ ࢖ةஊैߦ࢖د، اᑃᐽ ଘଓߘࠦ ކ࣠ၴ߄ وൎ൉ၮ ࠦޢያዜأو ر 
 أداء ݹݘ߄ ଘଓ أރࠢ ࡷࡼ ا༟༎݌ࡴ اࡩ࣠࣌ޢߦࠦ، و઻ၮે وࡷޯ࣐࡯ީܻت اࡩࣀळॅك ࠧ߃ا ހ໠ໄ ࡷ႖ܻީྲة ކݘܻߘ߄ݹࠦ
 .൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀࠦ اࡩᆿᇍޢࠦ اଛଓࠧ߄اف ༨ဈߥޢࢇ ፥ጿ وᐳྜཾࡴ ఱఓࡺ߰ أރࠢ إଘଓ ذاކࠢ ༨ဂ߄ رያዜޢܻ

ᐮᐜࡴ :ܸୃกܸراࢲࠣކኃቮࠓޟࠣ ا  

ࡷࡼ ൎ൉ၯل اଗଓ࣍ൎ൉ع ઻ၮે اኆቱراࢵܻت اࡩࣀܻހߥࠦ ࣌ࠩ࢖ ၴ࡯ޢܻ أن اᐱᐟଐଌߴ ࡴᐮᐜ߱ اኃቮراࢲࠣ:  - 1
اଐଌެܻࢵݪ ኆᒗᐽراࢵࠦ ࠧ࣠ اᐱᐟଐଌߴ اࡩ࣠ࢢ१ॐ واࡩႁޯ࡯ޢ઻્، ࡩᚻࡓ࣠ރࠢ ࡷᐱᐟႅܻ ࡷࣀၮܻ߄ا ઻ၮે اࡩႁޯ࡯ޢࡣ اࡩࣃܻࡷࡣ 

  واࡩݘࡺޢࢇ ൞ᒑᐽࣃቿᇝᇍ ߘޢ߄ اኆቱراࢵࠦۑ

ࢲࠣ - 2 ީࠣ اኃቮرا ࡷ݇ وݎޟ ༩ެ஽ࠧኆᒗ ᐽ ࠦޢ ࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެ ࢵࠦ اଐଌ࣓ࢵ ࢵᐱᐢ߄ߙݝ اኆቱرا ႅܻل : ا ዙኤ ،ࡼ
ࢵჴީܻރࠦ، ଘଓل اൎ൉ၯ ހࠦ ࡷࡼ ॅळ࣐ଐଌރܻت ا ޢࢇ اኆቱراࢵࠦ واࢵޯࠒࢧܻل اࡩީޢܻ ࢵࠦ  ࡩޯ࣐ީ ެࠦ اኆቱرا ࡷܻ ݑޢ أ

ࡓ໠ໄ ݹ࣏ࠩ࢖  ৤৕ষީܻر أن ا ݹࠦ ހܻݑޯ ࢵ࣐ࣩ واࡩޯެߦޢ߃ ଗଓدارة اࡩ࣠ ࣀޯ࣠ى ا ઻ે ࡷ ၮ ໠ໄݘܻࡷ࡯ ፥ጿ اࡩ ࡯ݝ  ߙޯࡺ޲
 ፥ጿ ܻၴ࡯ޢ௪௎࣓ࢵࣀࠦۑ ࠧ߃ଐଌࡷࡼ ا  

ހܸت: - 3 ዖ݇ اࡦަޟܸ ወ ݹࠦ، و أدوات ࢧܻدر اࡩ޲ܻރ࣠ ଐଌا ે઻ ၮ ܻެჴࢵ ፥ጿ درا ࡺ߄ރܻ  ࢧܻدر اݑޯ ଐଌا
 ፟ፑࢠܻߙࠦ إଘଓܻراࢵࠦ، ހኆቱࡣ ا༨ீ ࣓ࠦࢵࣀଐଌܻل اዙኸ ت ࡷ݊ ހݘ࢛ൎ൉اء ࡷߥܻހ༇໮ܺᄣ ܻެዙኼ ޢݟ༨ဂ ࠦوࡩޢଛଓا
 ࠦެ ઻ે ݑޢ ၮ ࠦၮ ࢵჴީܻރܻت اଐଌ࣠ز ଘଓ߄د اၮ ࡯݅  ߘ߄ ހ ࠒࢇ)، و ࢵჴީܻރࠦ(اރ࣏࢖ ൞ᒑᐽ࡯ ࢧࡺযও إ ୓ก ܻެ ዙኼ ܻ୐ คأ

ࢵࠦ  ࢵჴީܻރࠦ،  58اኆቱرا ࢵ౰౔ၴܻع ا ᎙Ꭸ ا ߘ߄  ޢܻن 52و ࢵჴީܻރܻت ࡩީ ଘଓࠒ࢝ ا ޢܻم ހߦ ݘ߄ اࡩߥ ، وހ
ႁޯᑃᐽ ᐱܻᐢࠁޢൎ൉ࢢ ࢵჴީݘܻد ࡷ߄ى  ࢧᎨ᎙،፥ገܻ ا ޢࡣ اଘଓࠁ ၮ߄م  04࡯ ხఱݪ  చ ᑑᐽ ࢵჴީܻރܻت وذ ا

ஊࠦै ࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩႁޯ࡯ޢࡣ  اࢵಛಗሯሡሓޯܻ ࡩႡྲوط اࡩႁޯ࡯ޢࡣ، وᐱᏳ߃ا ݹࢧީ߰ إၮ ፥ፑܻዙዋ߄د اଘଓࢵჴީܻރܻت اࡩࢧܻ
፥ገܻࠁࢧଘଓީܻރࠦ،  48اჴࢵ ࣐࣯) ا உै ༨߄ار ا စଘଓޢࡣ ا ހ༨ဈ) ᚻ࡯ ࡺܻ  ᐱᐕޯ࣠ࢢࡣ إࡩଐଌا ၖ࿏ܻޯ ޢࡣ اࡩެ ެܻ ඳඣ൴࡯ ዙኼو

، ހܻࢵႀޯ߄ام मऌރܻ ୆ࠦ෷ܻࠁࢧଗଓࡩܻޢݪ ا   )ۑၖᆆSPSS (و౰ేၩܻࠧ ࡷࡼ اଛଓࢵ

ހܸت:- 4 ࡦܸޟݧ ዖወ݇ اࡦަޟܸ ࢲ ࢵޯݘࡺܻل أ ࡩܻޢݪ اଗଓࠁࢧ୆ࠦ෷ܻ وހܻ ࢵ ଛଓࡷࡼ ا ࠦၮ࣠ዙಣಝ ߄امႀޯࢵ ᎙Ꭸ ا
፥ገܻࢧ ރၖᆆܻ اଗଓࠁ ౰౎اࡩSPSS  ީܻر ࢵࠦ، واࠀޯ ౰ేات اኆቱرا ߥࠦ ೘ೃޯݓ ރܻت اଐଌޯݘ࡯ ޢࡣ اࡩީޢܻ ᐱ߄ف ༨ဈ࡯ Ᏻ

: ፥ጿ ޲࡯ݝ೘೉ ، ᐱܻᏹܻߙ࢖ࢠޢ  

-  ።ጏܸࢽ இॅࢲࣇ ا ࣀޯ࣠ى اࡦࣝ ৲ਔ ࡷ ߙࠢ ༨ဈ߄ ݹࠦ،ࠧ߄ ഁ೨࢖ଐଌا ࠦၮ ౮౑ࢪ اࡩყႾܻߥ ࡷࡼ ࡷ  ౰౎ : ݹݘޯ
 ޢެࠦ ଐଌޯݓ౰ేات اኆቱراࢵࠦ؛اၴܻހܻت اࡩݘ
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ޟܸري - ༥ဂକଐ࢓اف ا଍ଉݕ ჴఴݝ ا ఠ ࣀޯ࣠ى ઻ે ࡷ ၮ ݘ࢖ف ၴࡣ اࡩޯ ࡷࡼ أ ࢵႀޯ߄اࡷࠢ  ᎙Ꭸ ا  :
إၴܻހܻت اߙ࢖اد اࡩݘޢެࠦ ݑࡼ وࢵ࣐ܻࠩ اஊैࣀ፥ጒܻ إذا ൞ᇅᆝܻ ߘ࡯ݝ ߘޢࡺޯࠢ ازداد ೨मऒഁ اଗଓၴܻހܻت 

 ࠁ࣠ل اࡩ࣠ࢵ࣊ اஊैࣀ፥ጒܻ؛
واၰ߄  ࡷޯݓ౰ే أو ހݘ߄ أᎨ᎙ :मक اࢵႀޯ߄اࡷࠢ ހݓ࢖ض ߘޢܻس ༥စ࡬ޟࡠ ا༥ဂକଐ߁ار اࡦძࢽޟࣇ -

 واၰ߄؛ ޯݓ౰ేࡷ أو ઻ၮે ހݘ߄
 ๻๬ึ )Alpha޲ࡣ ፥ጿ ࡷݘܻࡷࡣ أࡩߦܻ ഃ೨وค୍ܻخ ࡴݕܸࡴോെت اࡦޯަܸت واࡦࢤ߁ق ോᑆᐺࢲჱަܸހࠣ: -

Cronbach( ،ࠦ༨༤࣠ࡷ ፥ፕ ሯሡሁ ၖ࿏ܻޯެاࡩ บคᇴᆝراࢵࠦ، وኆቱ୍ܻت أداة اช ࡷࡼ ቧሼܾޯᑃᐽ :  
஋ॅ߁ول رߕࡱ (   ): ߕޟࡷࠣ ࡴݕܸࡴࡠ اࡦޯަܸت మఝോᑆᐺܸق اኃቮا଍ଉ ૊સၬެݐ౭ౄات اኃቮراࢲ01ࠣا

౭ౄݐ ଍ެଉا ᄋ႐ࢽެߢࡠ  ا଍ଉا ౭ౄݐ ଍ެଉاࡦެ  ا ౭ౄݐ ଍ެଉܸݽ݇ا  
اକଐࢲჱަܸހࠣ 

ᇬᇊ࠾  

ࡴݕܸࡴࡠ 
اࡦޯަܸت(أࡦߣܸ 

  ೥ഀو୊กܸخ)

ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ  اৡ৒঴ࡐໝແ اଔଐداري
  اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ

  
  

  87ێ0
ރߣࣝݶ࢘ 

 اࡦࢽ࡬࣍ࠣ
ߖ࢓ق 
 اକଐރࢤܸل اࡦެࠏߣ౫ౄ اࡦެ߁رฤ෷ اࡦݕࡷࡠ

  90ۑ0  0,82  95ۑ0  89ۑ0  77ۑ0  84ۑ0

  spssࡷࡼ اၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄ ހଘଓܻݑޯࡺܻد ၖ࿏ܻ୓ค ે઻ၮ  ا଍ଉࢤ߁ر:

ࡷݘܻࡷൎ൉ت اࡩ޲ީܻت ൎᑉᐽࢵჴީެܻކ໠ໄ ࡷߥቿቱ࣠ީ و፥ፕ أࡁ౰౎  ) أن01ݹൎ൉ࠁࣉ ࡷࡼ اஎै߄ول رߘࡴ (
ࢵჴީܻރࠦ  60ۑ0ࡷࡼ  ଗଓߥ࢖ات ا ߙࠦ ߙ ᇴᇍީܻت ࡩ ࡷࡣ اࡩ޲ ࡯݅ ࡷݘܻ ୍ܻت  87ۑ0ࠁޢݟ ހ ช ࠦީఱ ఝ ፥ፕ و

 ೘಼ࡓࡼ اଘଓࢵჴެܻد ၮ࡯፥ጿ ᐱܻᐕ اࡩޯ࣐ީޢࢇۑ
  ೘಼ࡓࡼ ކ࣠ࢠޢ߰ ೘ೆ࣠ذج اኆቱراࢵࠦ ፥ጿ اࡩࣃᇯᇍ اೕೃ:፥ጘଛଓࣝذج اኃቮراࢲࠣ: - 5

  ): ೕೃࣝذج اኃቮراࢲ01ࠣاࡦࣀᇬᇊ رߕࡱ (
  

  
  

  
  

  
  

  
  ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄۑࡷࡼ إၮ ا଍ଉࢤ߁ر:

 

 ౭ౄݐ ଍ެଉا
  ا଍ଉࢽެߢࡠ

ܸݽ݇ ݐ౭ౄ اࡦެ ଍ެଉا 

ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ 

ީ࣌ޟࡷޟࠣ  اࡦެ

 تفويض السلطة
 العمل فريق

 التدريب
 يزالتحف

 الاتصال
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 ème Année -N°: 23 ( Décembre 2017 ) 12  ) 2017دమఐࡷᚺ 23 )  ౭ో  اࡦݕ߁د :  اࡦกܸޯୃࠣ ݎ႞ྯة اࡦࢽީࠣ
  

໠ໄީჴႾ ࡷࡼ اശവറ࣐࣊ أރࠢ ఴఓࡺࡣ ࡷޯݓ௪௎౰ే رყႻࣀዙ዗ ໠ໄܻ: اଐଌޯݓ౰ే اଐଌࣀޯߥࡣ (ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري) 
،౮ే ޯ߄رว෺، اࡩޯࠒߦ ࡺࡣ، اࡩ ݹࢇ اࡩݘ ࣀ࡯࣐ࠦ، ߙ࢖ ߦ࣠ݹ࢛ اࡩ ޢࠦ: ކ ࡩܻ ݘܻد اࡩޯ ࢥࡺࡼ اଘଓހ ୓ข يኅቱ  ا

، واଐଌޯݓ౰ే اࡩޯܻހ݊ (ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ) ሯሡሁ أن በሼ༇໪ اശവറ࣐࣊ ކࡓ࣠ن ހ࣠ࠅ࣠د اଘଓކࢧܻل
႖ ެࠦ ކܾމ౰ే ࡷީܻ ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍  ે઻ ၮ داريଗଓ ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষات ا౰ే ࡷࡼ ࡷޯݓ  ౰ే ᇯᇍ ࡷޯݓ ྲ ࡩ

  اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ،وذاك اኅቱي ౰ేఴఠ إࡩޢࠢ اᐳ႓ଛଓࡴ ፥ጿ اശവറ࣐࣊ أൎ൉ၮهۑ
ࡦܸޯܸ: ༥စ࡬ޟࡠ وࡴީܸߕࣀࠣ ၓ࿌ܸ୐ก اኃቮراࢲࠣ   ކ

1 -  :ࠣީ ࢤܸݳ࢚ اࡦݕޟ ஆॅ  ।्ޟࡠ اࡦࣝ࢟ ࣐ࠦ اࡦၾެ࡬ ୍ง࢖ଐଌا ቿቷࣀޯߥ ଐଌات ا౰ే ၮ߄د ࡷࡼ اଐଌޯݓ  मक ઻ે إ ၮ
 Ꭸ᎙  ࠦެ ଛଓߙ࢖اد اࡩݘޢ ࢧܻݶ࢝ اࡩࣃࠑࢧޢࠦ  உै ໠ໄ୍ أن ހܻ ง ޢݟ ༨ဂ ،ࠦراࢵኆቱܻء ࠧ߃ه ا୐ ก75%  ذࡁ࣠ر

ݘܻ ࡩ࣐ީޢݘࠦ ఴఝܻط اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ، وࡷܻ ݹߥܻرب  ୍ง ࠦހ ࡷࡼ   %53واࡩ፥ጾܻީ إރܻث و፥ፕ ߘযও ࡷޯߥܻر
ࢵެࠦ، وࠧ߃ا دࡩޢࡣ وا઻ၮ ၒলે اࡩޯ࣠اၴ߄ اଐଌݘ౰౎ޯ ࡷࡼ ߙޟࠦ اࡩࣃީܻب ፥ጿ ࠧ߃ا  40اࡩݘࡺܻل أߘࡣ ࡷࡼ 

ޢࠦ:  ࡩܻ  %9މܻރ࣠ي،  20%ၴܻࡷഭ୨،  %71اࡩߥ࣐ܻع، أࡷܻ اଐଌࣀޯ࣠ى اࡩޯݘ࡯ޢࡺ࣯ ߙ࣠ၴ߄ރܻ اࡩჱࣀݪ اࡩޯ
ࢵޯߥ࣐ܻب  ߥ࣠م ހܻ ࢵࠦ ކ ༨ࡣ اኆቱرا ࣀܻت ீ ፑ፟ أن اଐଌ࣓ࢵ ၖ࿏ܻޯ إ ࠧ߃ه اࡩެ ݘ࢔ى  ࢵ࣊، وކ ࡷޯ࣠

໠ໄ୍ أن  ง ሯሡ ሁ ،፥ፑܻၮ ࡺ࣯  ࣀޯ࣠ى ކݘ࡯ޢ ࣃܻހࠦ ذوي ࡷ ߦܻءات اࡩ ࢵࠦ  %72اࡩᚻࡓ ެࠦ اኆቱرا ࡷࡼ ݑޢ
ࢵެࠦ، وਔ৿ل ࠧ߃ه اࡩჴެޢႅࠦ إፑ፟ أن اࡩݘࡺܻل ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀܻت  20إፑ፟  10ކ౰౔اوح أߘ߄ࡷޢᐱᐢࡴ ࡷࡼ 

༬ܻீ ፥ጿ ة౰౎உै  ፥ጿ اࡩݘܻࡷ࡯઻ၮ ໠ໄે اࡩݓܻࡩݪ اࡩ࣠࣌ޢ१ॐ ل ఴఝܻܻ࣍ࠩ، اࡩޯࢧჱޢߎاଐଌީࠒ࣠މࠦ ୓෺ࢧߦ࣠ن ހܻ
ჱჅࣀީࠦ  اଗଓܻ࣍رات ، ݹ࡯ᐱᐕࡴᐱᐢხఱఝ40%ࡴ  ހ࡯ݓݝ ࠁޢݟ اࡩఅ௷ႁޯ، ࠧ࣠ أݑ࣠ان اኆቱراࢵࠦ ݑޢެࠦ

%35، Ꭸ᎜ ࣀީࠦ اࡩޯެߦޢ߃ أݑ࣠انჱჅ 25%ܻެެࡓ೘಼ކ࣠زݹ݊ ހܾن اࡩߥ࣠ل ، و  ໠ໄاࡩݘܻࡷ࡯ ፥ጿ ࠦެݑޢ 
 وމܻݶࢇ ߦࠢކࡓࣃ اࡩݘࡺ઻્ اኅቱي ࡩळॅاߘ݊ ၯܻࢠݘܻ ᇴᆝن اࡩ࣠࣌ޢ१ॐ اࡩޯࢧჱޢߎ ࠁࣀݪ اኆቱراࢵࠦ

، Ꭸ᎜ اଐଌ࢖፥ጿ ୍ࠦง اଗଓܻ࣍رات اࡩఅ௷ႁޯ اଐଌ࢖ง୍ࠦ اଛଓوᎨ᎜ ،፟ፑ أݑ࣠ان ༨࿻ޯࡣ ࠁޢݟ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ، ୆ࠦคܻاࡩ޲ 
፥ጘܾأݑ࣠ان ݹ ୍ࠦง࢖ଐଌا ፥ጿ ࡩܻ޲ࠦ، اࡩޯެߦޢ߃ وߘ߄رᐱܻᏹ  اኆቱراࢵࠦ ݑޢެࠦ ࡷࢧ߄اߘޢࠦ ৲ਔݑࡴ ࡷܻ وࠧ߃ا اࡩ޲

ࡺ݊ ೘೉޲ޢࡣ ༬ޯீ ࠦراࢵኆቱ޲ޢࡣ أࠁࣀࡼ ا೘೉.  

ࢲࠣ:  - 2 ౭ౄات اኃቮرا ࢤ଍ଉ ።ጅܸެݐ ޟࡠ اଔଐ߾ ၖ࿏ܻ୓اࡦၾެ࡬ ค ض୹ݑ ࡓࡼ  ೘಼  ፥ገܻࢧ ޢࡣ اଗଓࠁ اࡩႁޯ࡯
:્઻ݹ ሯሡሁ ࠦراࢵኆቱات ا౰ేޯݓଐଌ  

  واߕ݇ اৡ৒঴ࡐໝແ اଔଐداري ።ጼ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ اࡦࣝ࣊ީޟࠣ ኃᒔᐺࠤࡹ: 

ࢽ࡬࣍ࠣ 1- 1- 2 ޟࡠ ރߣࣝݶ࢘ اࡦ ݘ߄ ކߦ࣠ݹ࢛  :༥စ ၓ࿌ܸ୐ก࡬ ޢࡣ ހ ༨ဈ ၖ࿏ܻ୓࡯ ค ፥ፑܻޯ ݹၒল࣠ اஎै߄ول اࡩ
:્઻ݹ ሯሡሁ ࠦاࡩࣀ࡯࣐ 
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):اࢲެႂܸݽܸت أߖ࢓اد اኃቮراࢲࠣ ࡦݕަܸرات ༥஽ࣝر (ރߣࣝݶ࢘ اࡦࢽ࡬࣍ࠣ) 02ا஋ॅ߁ول رߕࡱ (
ࠣ୊ค୶୧  ࠣࣝاߖߢ଍ଉ߾ࢽݧ ࡴެࣝࢲܸ࣍ت ا  

رߕࡱ 
  اࡦݕަܸرة

اࡦࣝࢲࣇ   اࡦݕަܸرة
።ጏܸࢽஇॅ   ا

ا༥ဂକଐ࢓اف 
  ا଍ଉݕޟܸري

اዖዔଘଐޟࠣ 
  اࡦხࢽძޟࠣ

ࡴࢽެࣝى 
  اࡦߢަࣝل

ࢵࣀࠦ  01 ଐ࣓ଌߦ࣠ݹ࢛ اࡩࣀ࡯࣐ܻت  ކߥ࣠م إدارة ا୓ก
ز ༬ܻစଗଓ ݘࡺܻلᑃᐽ ࠦߙޢᇴᇍࡴۑ اࡩᐱᚑܻᐱᚑ  

  ࡷެࠑߦ࢛  1  22ۑ1  33ۑ2

ఱఠܻࠧࡴ ፥ጿ وࢠ݊ اଛଓࠧ߄اف اࡩ཯དྷ ކࡓ࣠ن   02
  ࡷࣀ࣓و୐ง ે઻ၮ ଘଓߦޢ߃ܻࠧۑ

  ࡷެࠑߦ࢛  2 44ۑ1 25ۑ2

ขୖࢇ ፥ጿ اࡩߥ࢖ارات اࡩ཯དྷ ކߥ࣠م إدارة اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ   03
ذܻࠧۑ ༧ܻဈܻހ  

  ࡷެࠑߦ࢛  3 41ۑ0 14ۑ2

  ࡷެࠑߦ࢛  -  02ۑ1  24ۑ2  ރߣࣝݶ࢘ اࡦࢽ࡬࣍ࠣ

  )ۑspssࡷࡼ اၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄ ހଘଓܻݑޯࡺܻد ၖ࿏ܻ୓ค ે઻ၮ ( ا଍ଉࢤ߁ر:

ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري وࠧ࣠  ༨ဈ ၖ࿏ܻ୓ค࡯ޢࡣ اࡩީݘ߄ اଛଓول ࡷࡼ أހݘܻد )02ݹݘ࢖ض اஎै߄ول رߘࡴ (
ࣀ࡯࣐ࠦ ߦ࣠ݹ࢛ اࡩ ݘ߄ ކ ፥ፕ (ހ ࣀࠢ  ყކߥ ཯དྷ ީܻرات اࡩ ၮ߄د اࡩݘ  บค ᇴᆝ يኅቱ ީܻرات، 3، وا ) ݑ

ஊैࣀಛಗ ፥ጒܻ߃ا اࡩީݘ߄ ( ) ያዪܻ ݹݘ཯ཏ أރࠢ ࠁߥࢇ ࡷࣀޯ࣠ى ࡷ࣠اߙߥࠦ أߙ࢖اد 24ۑ2ࠁޢݟ ހ࡯݅ اଐଌޯ࣠ࢵ࣊ ا
ߘࡴ ( ߥ࢖ة ر ၴܻءت اࡩߦ ޢݟ  ࢥࠦ، ࠁ ၴࠦ ࡷެࠑߦ ਔ৹ ቻቱر ެࠦ ࠁ࣠ ଛଓوፑ፟ 01اࡩݘޢ ୍ࠦ ا ง࢖ଐଌا ፥ጿ  (

) ፥ጒܻޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ೘ೃ2࢖اف ࡷݘޢܻري (33ۑ༨စܻހ ፥ጿ ᐱܻ اଐଌ࢖22ۑ1) و ᐢرၴࠦ )، ކ࡯ਔ৹و ୆ࠦ คܻاࡩ޲ ୍ࠦง
ߘࡴ ( ߥ࢖ة ر ࢥࠦ اࡩߦ ߥࠦ ࡷެࠑߦ ࣀ፥ጒܻ (02ࡷ࣠اߙ ࢵ࣊ ࠁ ࣠ޯ೘ೃ (2ޢܻري 25ۑ ༨࢖اف ࡷݘ စوا (

ߘࡴ (44ۑ1( ߥ࢖ة ر ၴܻءت اࡩߦ  ໠ໄၰ  ፥ጿ  ،(03 ፥ጒܻࣀ ࢵ࣊ ࠁ ࣠ޯ೘ೃ ࠦ޲ ࡩܻ ୍ࠦ اࡩ޲ ง࢖ଐଌا ፥ጿ  (
  )ۑ44ۑ0) وا༨စ࢖اف ࡷݘޢܻري (14ۑ2(

 اࡩߥޢܻدة ଛଓࢵळॅب اଐଌࣀ௪௎౰ే وކݘ࢔ى ࠧ߃ه اࡩჴެޢႅࠦ ࡩݘ߄ة ݑ࣠اࡷࡣ ๻๬ใ޲ࡣ ፥ጿ: ކߦࢥޢࡣ
ݹࠦاଗଓدا ࣍࢖ة وዙ၁ေࡣ اࡩޯݓޢ፥ጿ ౰ే ر݌ᐱᐢީࡴ وၮ߄م اࡩޯߥ࡯ޢ߄ݹࠦ، ر ശܻവറف ا உ࣠ैوܻ࣌ݶߦࠩࡴ ߙߥ߄ان ࡷࡼ ا 

 اࡩࣀެ࣠ات ࡷࡼ اࡩݘ߄৲ਔ ߘ߄ أࡷࢥ࣠ا اଐଌࣀଘଓ࣓ࠧ ௪௎౰ేء ࡷݘ࣏ࡴ أن ሯሡሁ ଘଓ ྽႞ჱ჈ ࢵ࡯࣐ᐱᐢࡴ، و
ॶॱࢧ࣠ل ५ ે઻ၮ اࡩࣀ࡯࣐ࠦ و اࡩߥ࣠ة ፥ጿࡩܻݪ و ، أو ༅໮ء اࡩ઻ႀޯ્ ݑ፥ጿ ᐱܻᐟ را݌౰ేၩ ໠ໄީ ݹࡓ࣠ރ࣠ن اࡩݓ ᐱܻᐟࡷ 

ݹܻدة ܻحاଐଌࣀᑃᐽ ௪௎౰ేࣀࡺ اࢵޯݘ߄اد ၮ߄م बऌ అ௷༨ဈ ໠ໄاࡩݘܻࡷ࡯ ፥ጿ ،࡯ࠩࡴዙኸ اࡩࢥީ࣊ ހܾن اݑޯߥܻدࠧࡴ و 
ذ اࡩߥ࢖ار أي  ༨ဈߥޢࢇ اࡩᄹࠦடܻެ ࡩࢥࡺܻن اࡩ࣠ࢵޢ፥ፕ ቿቷ اჴଐଌࣃ߄دة ا༟༎ߘܻހࠦ و ༧ܻဈݹࠦ ا ഁ೨୹୪ ،ࠧ߄افଛଓا

ଗଓدارة،೘ೃݘཀྵཏ أن  ߘ࢖ارات ا ޢࢇ  ࢵޢቿቷ ࡩޯ࣐ީ ༬࢖د و ࡺܻل ீ ߥ࢖ار واࡩݘ ඲߃ اࡩ ඣ൭ ࡷࡼ  ࣠ࠧ  मअ߄ଐ ଌأن ا
ၴࠦ و Ⴉྲور ஊܻै   ة اଐଌࢧ࡯ႁࠦۑاࡩߥ࢖ارات ُࢵ൞ّ൙ޢࠦ ༧ဈࢥ݊ ଐଌީ߄أ ا
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 ème Année -N°: 23 ( Décembre 2017 ) 12  ) 2017دమఐࡷᚺ 23 )  ౭ో  اࡦݕ߁د :  اࡦกܸޯୃࠣ ݎ႞ྯة اࡦࢽީࠣ
  

ݶࢄ اࡦݕࡷࡠ 2-1-2 ݹࢇ  :༥စ ၓ࿌ܸ୐ก࡬ޟࡠ ߖ࢓ ݹၒল࣠ اஎै߄ول اࡩ༨ဈ ၖ࿏ܻ୓ค ፥ፑܻޯ࡯ޢࡣ ހݘ߄ ߙ࢖
:્઻ݹ ሯሡሁ اࡩݘࡺࡣ  

ߕࡱ ( ஋߁ول ر ࡷࡠ) 03اॅ ݶࢄ اࡦݕ ༥ࣝر (ߖ࢓ ஽ ަܸرات ࢲࠣ ࡦݕ ߖ࢓اد اኃቮرا ࢲެႂܸݽܸت أ ):ا
  ୊ค୶୧ࠣ  ߾ࢽݧ ࡴެࣝࢲܸ࣍ت ا଍ଉࣝاߖߢࠣ

اࡦࣝࢲࣇ   اࡦݕަܸرة  رߕࡱ اࡦݕަܸرة
።ጏܸࢽஇॅ   ا

ا༥ဂକଐ࢓اف 
  ا଍ଉݕޟܸري

اዖዔଘଐޟࠣ 
  اࡦხࢽძޟࠣ

ࣝى ࡴࢽެ
  اࡦߢަࣝل

ݹࢇ   01 ކݘࡺࡣ ࡷ݊ اࡩݘܻࡷ࡯໠ໄ ހܻݑޯީܻرك ༅໮ءا ࡷࡼ ߙ࢖
  اࡩݘࡺࡣۑ

  ࡷެࠑߦ࢛  2 23ۑ1 10ۑ2

ݹࢇ   02 ކݘ౰౎ޯ أن اࡩݘࡺࡣ ࡷ݊ زࡷൎ൉ݶ࠯ ፥ጿ ࢸᇯᇍ ߙ࢖
  ༨࿻ߥࢇ ၖ࿏ܻ୓ค ᑑᐽ أߙࢥࡣ ࡷࡼ اࡩݘࡺࡣ ೘ೃߦ࢖دكۑ

  ࡷެࠑߦ࢛  3 42ۑ1 00ۑ2

ఴఠࠖ݊ إدارة اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ያዪ ે઻ၮܻرࢵࠦ اዙኸଛଓܻل ࡷࡼ   03
  ൎ൉ၯل ߙ࢖ق اࡩݘࡺࡣۑ

  ࡷެࠑߦ࢛  1  98ۑ0  20ۑ2

ݶ   ࡷެࠑߦ࢛  -   21ۑ1  10ۑ2  ࢄ اࡦݕࡷࡠߖ࢓

  )ۑspssࡷࡼ اၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄ ހଘଓܻݑޯࡺܻد ၖ࿏ܻ୓ค ે઻ၮ ( ا଍ଉࢤ߁ر:

ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري وࠧ࣠ ހݘ߄  ) ༨ဈ ၖ࿏ܻ୓ค࡯ޢࡣ اࡩީݘ߄ اࡩ޲፥ጕܻ ࡷࡼ أހݘܻد໠ໄ୍෺03 اஎै߄ول رߘࡴ (
ݹࢇ ( ݹࢇ اࡩݘࡺࡣ،واኅቱي ၴܻء ߘޢܻࢵࠢ ݑࡼ ࣍࢖ ஊैࣀ፥ጒܻ 03ߙ࢖ ) ߙߥ࢖ات، ࠁޢݟ ހ࡯݅ اଐଌޯ࣠ࢵ࣊ ا

)،وਔ৹رၴࠦ ࡷ࣠اߙߥࠦ (ࡷެࠑߦࢥࠦ)، 21ۑ1ف ࡷݘޢܻر ߘ߄ر ب ()، وا༨စ࢖ا10ۑಛಗ2߃ا اࡩީݘ߄ (
) وހ༨စܻ࢖اف 20ۑ፥ጿ (2 اଐଌ࢖ง୍ࠦ اଛଓو೘ೃ ፟ፑޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ፥ጒܻ (03ࠁޢݟ ၴܻءت اࡩߦߥ࢖ة رߘࡴ (

) ፥ጿ اଐଌ࢖ง୍ࠦ اࡩ޲೘ೃ ୆ࠦคܻޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ໠ໄၰ ፥ጿ (01 ፥ጒܻ ၴܻءت اࡩߦߥ࢖ة رߘࡴ (98ۑ0ࡷݘޢܻري (
ࠦ ࡷ࣠اߙߥࠦ ፥ጿ اଐଌ࢖ง୍ࠦ ا౰ేၯଛଓة وਔ৹رၴ )، ყჅެࡺܻ ၴܻءت23ۑ1) وا༨စ࢖اف ࡷݘޢܻري (10ۑ2(

  )ۑ42ۑ1) وا༨စ࢖اف ࡷݘޢܻري (00ۑ2) ೘ೃޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ፥ጒܻ (02ࡷެࠑߦࢥࠦ اࡩߦߥ࢖ة رߘࡴ (

ݹࢇ ఱఓ ଘଓ࣠د ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ، أي أن    ࡷܻ ݹ౰౎ُز أن أߙ࢖اد ݑޢެࠦ اኆቱراࢵࠦ मअون أن ዙኸࡣ اࡩߦ࢖
ࢵޢܻدة روح  ၮ߄م   ે઻ ၮ لਔ৲ ࡷܻ  ݘܻون  ެܻك ކ ࡩყࢪ ࠧ ၰ߄ه أي  ࡺࡣ ࡩ࣠ ߙ࢖د ݹݘ  ᇯᆝ

ఴݓቻቷ اࡩ ఓ يኅቱ ࢧݪ ا ެ൞ᒑᐽ ࠦႅ ࠧ߃ه اࡩჴެޢ ݹࢇ،وކݘ࢔ى  ࡺࡣ ߙ࢖ ఱޯ࡯࢔م اࡩݘ ఓ يኅቱ ࡷࡣ وا ݘܻ
ݶࠢ  ൎ൉ܻم زࡷఱ ఠݘ߄م ا ކࠢ أو ࡩ را ᐱܻᚑ ازमऌଗଓ ၰ߄ه  ࡺࡣ ࡩ࣠ ީ߃ اࡩݘ ༨࿻ ࡩީݘ࢛ ሯሡ أن ا ሁ،اࡩߦ࢖دي
ހൎ൉ၯܾߘޢܻت اࡩݘࡺࡣ ࡷܻ ߘ߄ භච൭ࡴ ݑެࠢ बएاع وள஭ၯ ࡷࣃᇯᆝܻ وၮ߄اوة ހ໠ໄ اࡩݘࡺܻل وၮ߄م وࠅ࣠د 

  ዙኸࡣ اࡩߦ࢖ݹࢇ ݹ࣓دي إਔ৿ ፟ፑࠧ࣠ر اࡩݘൎ൉ߘܻتۑ
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ࠣ ༩஽) ၫ࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  اᚺዖ኏༥஽ࠣ) دوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

2-1-3 ฤ෷࡬ޟࡠ اࡦެ߁ر༥စ ၓ࿌ܸ୐ก:  ၖ࿏ܻ୓ค ፥ፑܻޯ߄ول اࡩஎैا ၒল࣠ݹ ว෺࡯ޢࡣ ހݘ߄ اࡩޯ߄ر༨ဈ
:્઻ݹ ሯሡሁ 

):اࢲެႂܸݽܸت أߖ࢓اد اኃቮراࢲࠣ ࡦݕަܸرات ༥஽ࣝر (اࡦެ߁رฤ෷) ୊ค୶୧ࠣ  04ا஋ॅ߁ول رߕࡱ (
 ߾ࢽݧ ࡴެࣝࢲܸ࣍ت ا଍ଉࣝاߖߢࠣ

رߕࡱ 
اࡦࣝࢲࣇ   اࡦݕަܸرة  اࡦݕަܸرة

።ጏܸࢽஇॅ   ا
ا༥ဂକଐ࢓اف 
  ا଍ଉݕޟܸري

اዖዔଘଐޟࠣ 
  اࡦხࢽძޟࠣ

ࡴࢽެࣝى 
  اࡦߢަࣝل

01  ཀྵཏީჴ჆ଐଌاว෺ޯ߄رᑃᐽ ༨ࠦ༤ކߦ݊  2  87ۑ0 4.02  ࣓ࢵࣀࠦ ࠀ࣐ࠦ وا୹୪  

رات   02 ᐱܻᚑ मअ࣐࣠୓ก ࠦࢵࣀ ଐ࣓ଌا যঠᐱᏹ
ܻಛಗܻዙኸ ࡷޯ࣠ࢵ࣊  3  95ۑ0  09ۑ3  وࡁߦܻءات  

ކߥ࣠م اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ၮܺᄣ߄اد मऌاਔ৿ ၖᆆرხႾޢࠦ   03
  ୹୪ކߦ݊  ᑃᐽ  4.03 0.88 1ݘࡺܻل

ฤ෷ކߦ݊  -  90ۑ0  71ۑ3  اࡦެ߁ر୹୪  

  )ۑspssࡷࡼ اၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄ ހଘଓܻݑޯࡺܻد ၖ࿏ܻ୓ค ે઻ၮ ( ا଍ଉࢤ߁ر:

ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري  ݘܻد༨ဈ ၖ࿏ܻ୓ค࡯ޢࡣ اࡩީݘ߄ اଛଓول ࡷࡼ أހ )04ݹݘ࢖ض اஎै߄ول رߘࡴ (  
) ፥ፕ ࠢࣀყކߥ ཯དྷ߄د اࡩݘީܻرات اࡩၮ บคᇴᆝ يኅቱوا ،ว෺ݑީܻرات، ࠁޢݟ 3وࠧ࣠ ހݘ߄ اࡩޯ߄ر (

ஊैࣀಛಗ ፥ጒܻ߃ا اࡩީݘ߄ ( ) ያዪܻ ݹݘ཯ཏ أރࠢ ࠁߥࢇ ࡷࣀޯ࣠ى ࡷ࣠اߙߥࠦ أߙ࢖اد اࡩݘޢެࠦ 71ۑ3ހ࡯݅ اଐଌޯ࣠ࢵ࣊ ا
ߘࡴ ( ߥ࢖ة ر ၴܻءت اࡩߦ ޢݟ  ݘࠦ، ࠁ ၴࠦ ୹୪ކߦ ਔ৹ ቻቱر ࢵ࣊ 03ࠁ࣠ ࣠ޯ೘ೃ ፟ፑوଛଓ ୍ࠦ ا ง࢖ଐଌا ፥ጿ  (

) ፥ጒܻހ4.03ࠁࣀ ޢܻري () و ߥࠦ ༨စܻ0.88࢖اف ࡷݘ ၴࠦ ࡷ࣠اߙ ୆ࠦ وਔ৹ر คܻاࡩ޲ ୍ࠦ ง࢖ଐଌا ፥ጿ  ᐱܻ ᐢކ࡯ ،(
)، ყჅެࡺܻ 87ۑ0) وا༨စ࢖اف ࡷݘޢܻري ೘ೃ (4.02)ޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ୹୪01) ፥ጒܻކߦݘࠦ اࡩߦߥ࢖ة رߘࡴ (

) ೘ೃޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ፥ጿ02 ፥ጒܻ اଐଌ࢖ง୍ࠦ ا౰ేၯଛଓة وਔ৹رၴࠦ ࡷ࣠اߙߥࠦ ࡷޯ࣠ࢵ࣐ࠦ اࡩߦߥ࢖ة رߘࡴ ( ၴܻءت
ޢܻري (09ۑ3( ༨࢖اف ࡷݘ စأ95ۑ0) وا ፟ፑ ႅࠦ إ ݘ࢔ى اࡩჴެޢ ࢠ݊ )، وކ যঠᐱ ހ࣠ ᏹ ࣀܻت ن اଐଌ࣓ࢵ

ߦܻدي  ၴࠢ وކ ሪሡ و ሁأ ે઻ ၮ ܻلዙ ኸଛଓܻޢܻم ހ ၴࡣ اࡩߥ ࡷࡼ أ  ܻಛ ಗܻዙኸ ว෺رਔ৿ ޢࠦ و ხႾاࡩޯ߄ر ၖᆆا౰౎ اࡩ
  اଛଓࠀ࣐ܻءۑ
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2-1-4 ౫ౄ࡬ޟࡠ اࡦެࠏߣ༥စ ၓ࿌ܸ୐ก:  ሯሡሁ ౮ే࡯ޢࡣ ހݘ߄ اࡩޯࠒߦ༨ဈ ၖ࿏ܻ୓ค ፥ፑܻޯ߄ول اࡩஎैا ၒল࣠ݹ
:્઻ݹ  

ߕࡱ ( ୊ࠣ  05ا஋ॅ߁ول ر ค୶୧ (౫ౄ ༥ࣝر (اࡦެࠏߣ ஽ ަܸرات ࢲࠣ ࡦݕ ߖ࢓اد اኃቮرا ࢲެႂܸݽܸت أ ):ا
  ࡴެࣝࢲܸ࣍ت ا଍ଉࣝاߖߢࠣ ߾ࢽݧ

اࡦࣝࢲࣇ   اࡦݕަܸرة  رߕࡱ اࡦݕަܸرة
።ጏܸࢽஇॅ   ا

ا༥ဂକଐ࢓اف 
  ا଍ଉݕޟܸري

اዖዔଘଐޟࠣ 
  اࡦხࢽძޟࠣ

ࡴࢽެࣝى 
  اࡦߢަࣝل

01   ᇯᇍఴచ ્઻ዙኸ دارة ކࡓߦࡣଗଓا ܻࠩዙ዗ކߥ߄ ཯དྷߙܿت اࡩᇴᇍଐଌا
߄ و اଐଌ޲मऌܻة  எࠩै ࠅޢ߄ و ༨ဈߦ࢔ਓ৹ ે઻ၮ ፥ጕل اଐଌ࢔৲ਔ ࡷࡼ ا

ܻᐱᐕ࡯ၮ ࢧ࣠لॶॱ ५  

  ࡷޯ࣠ࢵ࣊  2  03ۑ1  76ۑ3

02  ኸ ܻࢵݪ୐෺ ي أކߥࢥܻهኅቱا ༇໮ଛଓا ፥ጘو ݹݓ࣐࣯ ߘ߄ر ્઻ዙ
ࠦ୆෷ྲاႡاࡩ  

  ࡷޯ࣠ࢵ࣊  3  86ۑ0  39ۑ3

اࡩޯߥ߄मअ و ا౰౔ၰଗଓام ࡷࡼ ا༟༎ؤࢵܻء ࡷࡼ أࠧࡴ اଛଓࡷ࣠ر   03
  اࡩਔ৿ ཯དྷߙݘᑃᐽ ཯ཏݘࡺࡣ

  ୹୪ކߦ݊  1 85ۑ0 19ۑ4

߃ول ፥ጿ اࡩݘࡺࡣ ༨ீࡣ إࠧޯࡺܻم   04 ଐީଌ߄ ا எࠩै أࢸݘ࢖ أنّ ا
  ا༟༎ؤࢵܻء

  ࡷެࠑߦ࢛  4  29ۑ0  58ۑ2

౫ౄކߦ݊  -   87ۑ0  48ۑ3  اࡦެࠏߣ୹୪  

  )ۑଘଓܻspssݑޯࡺܻد ၖ࿏ܻ୓ค ે઻ၮ (ࡷࡼ اၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄ ހ ا଍ଉࢤ߁ر:

ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري وࠧ࣠  ) ༨ဈ ၖ࿏ܻ୓ค࡯ޢࡣ اࡩީݘ߄ اࡩ޲፥ጕܻ ࡷࡼ أހݘܻد໠ໄ୍෺05 اஎै߄ول رߘࡴ (  
ݹࢇ ( ஊैࣀ፥ጒܻ 04ހݘ߄ اࡩޯࠒߦ౮ే،واኅቱي ၴܻء ߘޢܻࢵࠢ ݑࡼ ࣍࢖ ) ߙߥ࢖ات، ࠁޢݟ ހ࡯݅ اଐଌޯ࣠ࢵ࣊ ا

ݘ߄ ( ಛ߃ا اࡩީ ಗ3ߘ߄ر ب (48ۑ ޢܻر  ༨࢖اف ࡷݘ စݘࠦ)، 87ۑ0)، وا ߥࠦ (୹୪ކߦ ၴࠦ ࡷ࣠اߙ )،وਔ৹ر
) وހ༨စܻ࢖اف 19ۑ፥ጿ (4 اଐଌ࢖ง୍ࠦ اଛଓو೘ೃ ፟ፑޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ፥ጒܻ (03ߦߥ࢖ة رߘࡴ (ࠁޢݟ ၴܻءت اࡩ

) ፥ጿ اଐଌ࢖ง୍ࠦ اࡩ޲೘ೃ ୆ࠦคܻޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ໠ໄၰ ፥ጿ (01 ፥ጒܻ ၴܻءت اࡩߦߥ࢖ة رߘࡴ (85ۑ0ࡷݘޢܻري (
ࡩܻ޲ࠦ وਔ৹رၴࠦ ࡷ࣠اߙߥࠦ  )، ყჅެࡺܻ ၴܻءت03ۑ1) وا༨စ࢖اف ࡷݘޢܻري (76ۑ3( ፥ጿ اଐଌ࢖ง୍ࠦ اࡩ޲

)، ፥ጿ 86ۑ0࢖اف ࡷݘޢܻري () وا39༨စۑ೘ೃ (3ޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ፥ጒܻ (02ࡷޯ࣠ࢵ࣐ࠦ اࡩߦߥ࢖ة رߘࡴ (
ߘࡴ ( ߥ࢖ة ر ౰ేၯଛଓة اࡩߦ ୍ࠦ ا ง࢖ଐଌၴܻءت ا  ໠ໄၰ04 ࢵ࣊ ࣠ޯ೘ೃ ࠦࢥ ߥࠦ ࡷެࠑߦ ၴࠦ ࡷ࣠اߙ ) وਔ৹ر

) ፥ጒܻ࢖اف ࡷݘޢܻري (58ۑ2ࠁࣀ༨စۑ29ۑ0) وا(  

   ፥ጿ  ౮ే ކ࣠ߙ࢖ اࡩޯࠒߦ  ፥ጿ ઻ે رأي  ၮ ރ࣠ا Ꭸ፻ ݹࡓ࣠ ࢵࠦ  ެࠦ اኆቱرا ߙ࢖اد ݑޢ ቻቱ أن أ ࡓࡼ ߘ࣠ ೘಼ ܻࡷ و
எैࠩ࣠د اଐଌީ߃وቿቱ أو اൎ൉࣓ࠧଐଌت  اࡩޯࠒߦଘଓ ౮ే ݹযঠ ࡷჴ჈ ࠢႁެޢႅࠦاଐଌ࣓ࢵࣀࠦ، وކݘ࢔ى اࡩჴެޢႅࠦ إፑ፟ أن  ا

  اࡩݘ൞൙ޢࠦ ހࡣ ઻ၮે أࢵࢪ ౰ేၩ وا༨ࠦ༤ و ౰ేၩ ࡷߦࠩ࣠ࡷࠦۑ
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ࠣ ༩஽) ၫ࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  اᚺዖ኏༥஽ࠣ) دوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

༨ဈ ၖ࿏ܻ୓ค ፥ፑܻޯ࡯ޢࡣ ހݘ߄ اଘଓކࢧܻل  :༥စ ၓ࿌ܸ୐ก࡬ޟࡠ اକଐރࢤܸل 2-1-5 ݹၒল࣠ اஎै߄ول اࡩ
:્઻ݹ ሯሡሁ  

ߕࡱ ( ஋߁ول ر ୊ࠣ  06اॅ ค୶୧ (ࢤܸل ر (اକଐރ ༥ࣝ ஽ ަܸرات ࢲࠣ ࡦݕ ߖ࢓اد اኃቮرا ࢲެႂܸݽܸت أ ):ا
  ߾ࢽݧ ࡴެࣝࢲܸ࣍ت ا଍ଉࣝاߖߢࠣ

ࡦࣝࢲࣇ ا  اࡦݕަܸرة  رߕࡱ اࡦݕަܸرة
።ጏܸࢽஇॅ   ا

ا༥ဂକଐ࢓اف 
  ا଍ଉݕޟܸري

اዖዔଘଐޟࠣ 
  اࡦხࢽძޟࠣ

ࡴࢽެࣝى 
  اࡦߢަࣝل

01  ൎ൉ب اࡩߥ࢖ار ހ ༨ܻ༦أ ፟ፑޯ࣐ޢ݊ اࡩ࣠ࢢ࣠ل إఱఠ ۑ   ࡷެࠑߦ࢛  3  94ۑ0  08ۑ2  ࢢݘ࣠ހࠦ

ݹࠦ ކߥ࣠م إدارة اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ  02  ୓ก࣠ߙ౰ే اଐଌݘळॅࡷܻت اࡩႮྲور
ܻࢵݪۑ ፥ጿ اࡩ࣠ߘݝ ଐެଌا  

  ࡷެࠑߦ࢛  1  85ۑ0  14ۑ2

03   ౰ేީ࣓ࢵࣀࠦ ހܻࡩޯݘଐଌا ፥ጿ تଘଓܻކࢧଘଓࡺ߰ ރ࣏ܻم اఱఓ
  آراء وأߙᇴᇍر اࡩݘܻࡷ࡯໠ໄ ހႰྲاၰࠦ ކܻࡷࠦۑݑࡼ 

  ࡷެࠑߦ࢛  2  88ۑ0  11ۑ2

  ࡷެࠑߦ࢛  -   89ۑ0  11ۑ2  اକଐރࢤܸل

  )ۑspssࡷࡼ اၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄ ހଘଓܻݑޯࡺܻد ၖ࿏ܻ୓ค ે઻ၮ ( ا଍ଉࢤ߁ر:

ࡷࢪ ࡷࡼ أހݘܻد໠ໄ୍෺06 اஎै߄ول رߘࡴ ( உܻै࡯ޢࡣ اࡩީݘ߄ ا༨ဈ ၖ࿏ܻ୓ค ( داريଗଓا ໠ໄࡓ৤৕ষا 
ݹࢇ ( ݑࡼ ࣍࢖  ܻᐳ႓ ၴܻء ߘޢܻ  ௪௎ ࢧܻل أ ݘ߄ اଘଓކ ፥ጿ ހ ޲ࡣ  ೘಼ يኅቱ ࢵ࣊ 03وا ࣠ޯଐଌ࡯݅ ا ޢݟ ހ ༨ဂ،(

ݘ߄ ( ಛ߃ا اࡩީ ಗ ፥ጒܻࣀ ஊै ߘࡴ 11ۑ2ا ߥ࢖ة ر ၴܻءت اࡩߦ ࢥࠦ)،ࠁޢݟ  ߥࠦ (ࡷެࠑߦ ၴࠦ ࡷ࣠اߙ ) وਔ৹ر
)02) ፥ጒܻࣀ ࢵ࣊ ࠁ ࣠ޯ೘ೃ ፟ፑوଛଓ ୍ࠦ ا ง࢖ଐଌا ፥ጿ ޢܻري (14ۑ2)  ހ༨စܻ࢖اف ࡷݘ ፥ጿ 85ۑ0) و  (

೘ೃ ୆ࠦޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ໠ໄၰ03) ፥ጒܻ ၴܻءت اࡩߦߥ࢖ة رߘࡴ ( คܻاࡩ޲ ୍ࠦ ง࢖ଐଌا ፥ጿ ༨࢖اف 11ۑ2)  စوا (
ࡺܻ ၴܻءت 88ۑ0ࡷݘޢܻري ( ެყჅ ،(  ߥࠦ ࡷެࠑߦࢥࠦ اࡩߦߥ࢖ة ౰ేၯଛଓة وਔ৹رၴࠦ ࡷ࣠اߙ ୍ࠦ ا ง࢖ଐଌا ፥ጿ

  )ۑ94ۑ0) وا༨စ࢖اف ࡷݘޢܻري (08ۑ2) ೘ೃޯ࣠ࢵ࣊ ࠁࣀ፥ጒܻ (01رߘࡴ (

ࡩܻޢࠦ وࡷܻ ೘಼ࡓࡼ ߘ፥ጿ ቻቱ࣠ ࢢ߄د ࠧ߃ه اࡩၖ࿏ܻޯެ أن أߙ࢖اد ݑޢެࠦ اኆቱراࢵࠦ ౰ేၩ ࡷ࣠ا ߙߥ઻ၮ ໠ໄે ߙݘ
፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ༨ீࡣ اኆቱراࢵࠦ،وކݘ࢔ى ࠧ߃ه اࡩჴެޢႅࠦ إፑ፟ ࢵޢ࣐࢖ة ߙಒ౷ة اࡩ႞ྲݹࠦ  ރ࣏ܻم اଘଓކࢧଘଓܻت

إدارة  ༨ဂޢݟ ݹযঠ دراࢵࠦ اଐଌݘळॅࡷܻت اࡩ༬࿻ ཯དྷݪ ᑃᐽ ܻࠧྲྟྈݘܻࡷ࡯໠ໄ ࠅޢ߄ا وࠧ߃ا راࠅ݊ ଘଓݑޯߥܻد
  ރ࣏࢖ࠧࡴۑ وࠅࠩࠦ ࡷࡼ ߙᑃᐽ ᐱܻᐕݘܻࡷ࡯ଘଓ ໠ໄ دၯࡣ و ၯܻࢢࠦ ࡷݘळॅࡷܻت اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ أރࠢ ކ࣠ၴ߄

ࢢࠦ  واߕ݇ ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ ።ጼ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ ༥஽ࡠ اኃቮراࢲࠣ: 2- 2 உܻै บคᇴᆝ اࡩၖ࿏ܻޯެ ا
࣓ଐଌܻل اዙኸ) ࠦراࢵኆቱا ࠦެ ر ୓กࢧ࣠رات أߙ࢖اد ݑޢ ༨࣠ீ راࢵࠦ)،ࠁ࣠لኆቱࡣ ا༨ீ ࢵࣀܻت

எै߄ول اଐଌ࣠ا፥ፑ: ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ   ࡷ፥ጿ ༨ࠦ༤࣠ ا
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஋ॅ߁ول رߕࡱ (  ) :اࢲެႂܸݽܸت أߖ࢓اد اኃቮراࢲࠣ ࡦݕަܸرات ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟ07ࠣا

  )ۑspssࡷࡼ اၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄ ހଘଓܻݑޯࡺܻد ၖ࿏ܻ୓ค ે઻ၮ ( ا଍ଉࢤ߁ر:

ߘࡴ ( ၴ߄ول ر ൎ൉ل  ၯ ࡷࡼ  ໠ໄީ ჴႾ07 ࠦެ ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ ࣀޯ࣠ى  ઻ે أن ࡷ ၮ ( ࠦޢ اࡩޯެ࣏ޢࡺ
ߙ࢖اد ݑޢެࠦ اኆቱراࢵࠦ  ࡷޯ࣠ࢵ࣊  ፥ጿ 05ࠁޢݟ ၴܻءت اࡩߦߥ࢖ة رߘࡴ (ࠁࣀݪ وࠅࠩࠦ ރ࣏࢖ أ  (

) ፥ጒܻࣀ ࢵ࣊ ࠁ ࣠ޯ೘ೃ ፟ፑوଛଓ ୍ࠦ ا ง࢖ଐଌޢܻري (38ۑ3ا ހ༨စܻ࢖اف ࡷݘ ၴܻءت  76ۑ0) و ࡺܻ  ެყჅ ،(
ߘࡴ ( ߥ࢖ة ر ၴ߄ا اࡩߦ ߥࠦ ࡷެࠑߦࢥࠦ  ၴࠦ ࡷ࣠اߙ ౰ేၯଛଓة ਔ৹ر ୍ࠦ ا ง࢖ଐଌا ፥ጿ07 ፥ጒܻࣀ ࢵ࣊ ࠁ ࣠ޯ೘ೃ (

ࡩݘ߄م ކ࣠ߙ౰ే اࡩყީޟࠦ ߃ه اࡩჴެޢႅࠦ ၮ ᇯᇍఴచܻم وކݘ࢔ى ࠧ )57ۑ0)،وا༨စ࢖اف ࡷݘޢܻري (21ۑ2(
  اᑃᐽ ೘ࠦಹൎ൉ଐଌݘܻࡷ࡯໠ໄ واࡩ༨ဈ ཯དྷߦ࢔ࠧࡴ ઻ၮે اࡩݘࡺࡣ اࡩޯ࣐፥ፎ࣠ۑ

ࢲࠣ:  -3 ަܸر ߖ࢓࢝ޟܸت اኃቮرا ၓ࿌ܸ୐ ا߽ެ ก ߄ول رߘࡴஎैل اൎ൉ၯ ࡷࡼ ၖ࿏ܻ୓  07و୓෺ࢥ߰  ค
ޯܻހ݊  ༨ဈ࡯ޢࡣ ൎ൉ၮߘܻت اଘଓرง୍ܻط ހ໠ໄ اଐଌޯݓ౰ే اଐଌࣀޯߥࡣ ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري ހܾހݘܻده واଐଌޯݓ౰ే اࡩ

  ࡺޢࠦ:ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢ
஋ॅ߁ول ( ط ݽໝແ اৡ৒঴ࡐໝແ اଔଐداري و): 08ا ୊ܸคرକଐت اോെا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣࡴݕܸࡴ ଍ࣝଉूك اरࢲ:  

௧ோܸަެࡴࢤ߁ر اࡦ  B ݕޟܸري଍ଉܻ࣍ اஆॅ  tߕޟࡷࠣ   Beta  ا
ݽࠣ   اഴലമࢽࣝ

 tߕޟࡷࠣ 
஋ॅ߁وࡦޟࠣ   ا

ࡴࢽެࣝى 
 ቼቮକଐدt 

 0.219 989ۑ1 248ۑ1 0.151 0.162  203ۑ0  ރߣࣝݶ࢘ اࡦࢽ࡬࣍ࠣ
ݶࢄ اࡦݕࡷࡠ  490ۑ0  989ۑ1 695ۑ0 088ۑ0 0.081  056ۑ0  ߖ࢓
ฤ෷0.012* 989ۑ1 630ۑ2 0.338 0.126  332ۑ0  اࡦެ߁ر 
౫ౄ0.012* 989ۑ1 630ۑ2 0.338 0.126  332ۑ0  اࡦެࠏߣ 
 0.189 989ۑ1 328ۑ1 0.151 0.173  403ۑ0  اକଐރࢤܸل

ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ 
 0.000* 989ۑ1  689ۑ2 0.342 0.130  0.324  اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ

رߕࡱ 
اࡦࣝࢲࣇ   اࡦݕަܸرة  اࡦݕަܸرة

።ጏܸࢽஇॅ  ا
ا༥ဂକଐ࢓اف 
 ا଍ଉݕޟܸري

اዖዔଘଐޟࠣ 
  اࡦხࢽძޟࠣ

ࡴࢽެࣝى 
  اࡦߢަࣝل

ذ اࡩޯ߄اހ౰ే اࡩ࣠ߘ൞ᒑᐽ ୆ࠦ෷ܻࣃᇯᆝܻ ߘީࡣ   01 ༧ܻဈا ે઻ၮ ࢖ص༨ဈ
 ࡷެࠑߦ࢛  5 61ۑ0 27ۑ2 وߘ࣠ݑܻࠩۑ

02  ᑑᐽܻ ዙኸز أ ༬ܻစܺᄣ ݑࡼ  ކߥ࣠م ਔ৲बअ ॅبळࢵ ހܻࡩࣃᇯᇍ ހܾ
࣠ߘ݊ ࡷެ࠯ۑ ଐޯଌݘ࢖وف أو اଐଌࣀޯ࣠ى اଐଌࡷެࠑߦ࢛  4  60ۑ0  2,51  ا  

  ࡷޯ࣠ࢵ࣊  3  13ۑ1  63ۑ2 أߘ࣠م ހଐଌܻܻࠩم اଗଓࢠܻߙޢࠦ ਔ৹ون ୹୪ਓ৿ۑ  03
 ࡷޯ࣠ࢵ࣊  2  65ۑ0  36ۑ3 أࢵޯݓࡣ وߘᑃᐽ ཯དྷߥޢܻم ހܻࡩݘࡺࡣۑ  04
ዙኸܻل إࢠܻߙޢࠦ ࡩޯࠒࣀ໠ໄ وކ࣐मअ࣠ اࡩݘࡺࡣۑ  05  ࡷޯ࣠ࢵ࣊  1 76ۑ0 38ۑ3 أކ࣐࣠ع ހܾ
  ࡷޯ࣠ࢵ࣊  6  54ۑ0  21ۑᇯᆝܻ 2 ࡷ࣓ࢵࣀ཯དྷۑأࢵܻࠧࡴ ၰ ፥ጿࡣ ࢸ  06

 ࡴެࣝࢲࣇ  -   69ێ0 56ێ2 ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ
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ࠣ ༩஽) ၫ࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  اᚺዖ኏༥஽ࠣ) دوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

(**)  ቿቱଘଓݹࠦ ݑެ߄ ࡷࣀޯ࣠ى د ط ذو دቿቱଘଓ ࡷݘެ࣠ ୍ܻง05ۑ0ار 

ޯყႾޢࡣ ެܻ ࡷࡼ ൎ൉ၯل ༨ဈ ၖ࿏ܻ୓ค࡯ ೘࣠ذج اኆቱراࢵࠦ،  ໠ໄީ ࡩ ೆ ات౰ేࡷޯݓ ໠ໄހ ൎ൉ၮߘܻت اଘଓرง୍ܻط 
:፥ጘଜଓاࡩެࠒ࣠ ا ે઻ၮ ܻࠩࡓࡼ ކ࣠ࢠޢࠒ೘಼و    

ࢽޟࠣ: 1- 3 ფႸ༜་ަܸر اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ ا ၓ࿌ܸ୐ ا߽ެ ก  ໠ໄࡓ ৤৕ষا ໠ໄހ  ୆ࠦ෷ܻإࠁࢧ ቿቱ ଘଓߘࠦ ذات دൎ൉ၮ ކ࣠ၴ߄
 اଗଓداري وࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼ؛

ࢧ ၖ࿏ܻޯ اଗଓࠁ ౰ేఴ اࡩެ ఠ) ߘࡴ எ߄ول ر ፥ጿ اै  ୆ࠦ෷ܻ08(  ࣀޯߥࡣ ଐଌا ౰ే ࠅ࣠د دور ൞ᒑᐽޯݓ ፑ፟ و إ
ਔ৹اع)، اࢵჴެܻدا إፑ፟ أن ߘޢࡺࠦ ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري( ଗଓޯܻހ݊ (إدارة ا ࣀ࣠ހࠦ  ፥ጿ (T اଐଌޯݓ౰ే اࡩ ഷവറا

எै߄وࡩޢࠦ ઻ၮે ࡷࣀޯ࣠ى دቿቱଘଓ  (689ۑ2ހ࡯ݓݝ ( ᐱܻ ا ᐢࡷࡼ ߘޢࡺ ౰౎أࡁ ፥ፕو (α ≥005ۑ ሯሡሁ (
ݹࠦ أن ࡷࣀޯ࣠ى )، ያዪܻ 05ۑቿቱଘଓ0 اଐଌݘޯࡺ߄ (أߘࡣ ࡷࡼ ࡷࣀޯ࣠ى اኆቱ ) =000Sigۑ0( اଐଌݘެ࣠

ރࠢ  ઻ે أ ၮ ࢝୐ง  ཯དྷ ޢࠦ واࡩ ࢠޢࠦ اࡩݘ߄ࡷ ߙ࢛ اࡩߦ࢖ ࿃Ⴎ ر ቼቮ ݹߥޯ କଐߕࠣ ذات د ോെၫ ၱ߁ କଐ ރࣝ
ኃᒔࠤࡹ ᐺ ࠣޟ ።ጼ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ اࡦࣝ࣊ީ ଔଐداري وࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ  ࡐໝແ ا ৡ৒঴ا ໝແݽ  ୃࠣ෴ܸإ߾ࢤ  ،

 ౰ే࣠ߙ୓ ก ࠦࢵ ༨ࡣ اኆቱرا ࣀࠦ ீ ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵ ݹࠦ  ޢܻدات اଘଓدرا ࡺܻم اࡩߥ ൞ܻ زاد اࠧޯ ᇅᆝ ࠢރ ެܻه أ ࠧ߃ا ࡷݘ و
৤৕ষى اኆቱ  ፥ፎ࣠ݹܻدة اࡩݘࡺࡣ اࡩޯ࣐ ፑ፟ ز ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ൞ᇅᆝܻ أدى ذᑑᐽ إ बअه  ଗଓداري وކݘ࢔ ࡓ໠ໄ ا

 اࡩݘܻࡷ࡯໠ໄۑ

ࡷࡼ   ౰ే ߘࠦ ᇯᆝ ࡷޯݓ ൎ൉ၮ ࢝༧ ࿻ ܻࡺ ޢࠦ، ߙޢ ࢠޢܻت اࡩߦ࢖ݑ ީܻر اࡩߦ࢖ ၖ࿏ܻޯ اࠀޯ ჱჅ ள஭ ࡺܻ ୓෺ݘ وߙޢ
ࡷ݊  ଗଓداري  ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষات ا౰ే ࢵࠦࡷޯݓ ༨ࡣ اኆቱرا ࣀࠦ ீ ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵ ޢࠦ  ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺ ، و

ࠦ اଘଓرง୍ܻط ހ໠ໄ اଐଌޯݓ౰ేات اࡩߦ࢖ݑޢࠦ،༨ဂޢݟ ೘಼ࡓࡼ ކߦࣀ໠ໄ୍෺ ( ౰ే ࡷࢧߦ࣠ߙ08ߙஎैܻ߄ول رߘࡴ (
 :્઻ݹ ሯሡሁ ၖ࿏ܻޯެاࡩ  

3 -2 -1 :፜ፎوଘଐا߽ެަܸر اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ݎޟࠣ ا ၓ࿌ܸ୐ก  ໠ໄހ ୆ࠦ෷ܻإࠁࢧ ቿቱଘଓߘࠦ ذات دൎ൉ၮ ކ࣠ၴ߄
༨ீࡣ اኆቱراࢵࠦ؛  ކߦ࣠ݹ࢛ اࡩࣀ࡯࣐ࠦ وࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ 

፥ጿ اஎै߄ول ( ࡩ࣠اردة  ၖ࿏ܻޯ اଘଓࠁࢧ୆෷ܻࠦ ا ౰ేఴ اࡩެ ఠ08ၮ  ፟ፑ ౰ే ) إ ߄م وࠅ࣠د دور ൞ᒑᐽޯݓ
إፑ፟  اଐଌࣀޯߥࡣ(ࡩޯߦ࣠ݹ࢛ اࡩࣀ࡯࣐ࠦ) ፥ጿ اଐଌޯݓ౰ే اࡩޯܻހ݊(ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ)، اࢵჴެܻدا

) 989ۑ1) و፥ፕ أߘࡣ ࡷࡼ ߘޢࡺᐱᐢܻ اஎै߄وࡩޢࠦ(248ۑ1اഷവറࣀ࣠ހࠦ اࡩ཯དྷ ހ࡯ݓݝ ( Tߘޢࡺࠦ أن 
ݹࠦ ( ، ، α = 0.05) أࡁ౰౎ ࡷࡼ ࡷࣀޯ࣠ى ا219Sig=  ቿቱଘଓኆቱۑሯሡሁ0 أن ࡷࣀޯ࣠ى اଐଌݘެ࣠

୐ง ཯དྷ࢝ ઻ၮે رߙ࢛ واࢵჴެܻدا إፑ፟ ߘၮܻ߄ ݹࠦ اࡩ إذا H0  บคᇴᆝة اࠀޯީܻر اࡩߦ࢖ࢠޢࠦ اࡩࢧߦ࢖
ݹࠦ أي  05ۑ0اࡩߥޢࡺࠦ اଘଓࠁޯࡺܻࡩޢࠦ أߘࡣ ࡷࡼ  କଐ ރࣝၱ߁ ോെၫߕࠣ وၮ࡯ޢࠢ ރߥީࡣ ހܻࡩߦ࢖ࢠޢࠦ اࡩࢧߦ࢖

 ።ጼ  ໝແݕܸࡴ࡬ ᑀᐺ ࠣޟ ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷ ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ ࢽ࡬࣍ࠣ و ߣࣝݶ࢘ اࡦ ݽໝແ ރ  ࠣୃ෴ܸࢤ ቼቮ إ߾ କଐذات د
 ؛ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ اࡦࣝ࣊ީޟࠣ ኃᒔᐺࠤࡹ

:ၓ࿌ܸ୐ก ا߽ެަܸر اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ 2- 2- 3 ୃࠣ กܸޯݎޟࠣ اࡦ  ໠ໄހ ୆ࠦ෷ܻإࠁࢧ ቿቱଘଓߘࠦ ذات دൎ൉ၮ ކ࣠ၴ߄
  ߙ࢖ق اࡩݘࡺࡣ وࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼۑ

ࡩߦ࢖ق  دورأރࠢ ଘଓ ݹ࣠ၴ߄  )໠ໄީჴႾ)08 ࡷࡼ اࡩၖ࿏ܻޯެ اଗଓࠁࢧ୆ࠦ෷ܻ اࡩ࣠اردة ፥ጿ اஎै߄ول رߘࡴ 
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ࡺࠦ  ፑ፟ ߘޢ ࢵჴެܻدا إ ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ،ا ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ ࡺࡣ و ݓݝ ( Tاࡩݘ ཯དྷ ހ࡯ ࣀ࣠ހࠦ اࡩ ഷവറ695ۑ0ا (
) ቿቱଘଓࡷࣀޯ࣠ى د ે઻ၮ ،ࠦ߄وࡩޢஎै ᐱܻ ا ᐢأߘࡣ ࡷࡼ ߘޢࡺ ፥ፕوα ≥0أن ࡷࣀޯ࣠ى )،05ۑ ሯሡሁ 

ݹࠦ ( ) ያዪܻ ݹߥ࿃Ⴎޯ ߘީ࣠ل 05ۑ0) أࡁ౰౎ ࡷࡼ ࡷࣀޯ࣠ى اቿቱଘଓኆቱ اଐଌݘޯࡺ߄ ( =490Sigۑ0اଐଌݘެ࣠
ރࠢ  ઻ે أ ၮ ࢝୐ง  ཯དྷ ޢࠦ اࡩ ࢠޢࠦ اࡩݘ߄ࡷ ߖ࢓ق اࡩߦ࢖  ໝແݽ  ୃࠣ෴ܸࢤ ቼቮ إ߾ କଐߕࠣ ذات د ോെၫ ၱ߁ କଐ ރࣝ
ແݕܸࡴ࡬ᑀᐺ ࠣࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟ଍ଉूك اरࠤࡹاࡦݕࡷࡠ وࢲኃᒔᐺ ࣐ࠣࢲࢽࠣ اࡦࣝ࣊ީޟ଍ଉا ።ጼ ໝێ  

3 -2 -3 :ࠣޯ ࡦܸ ހၓ࿌ܸ୐ก  ໠ໄ ا߽ެަܸر اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ݎޟࠣ اࡦޯ  ୆ࠦ෷ܻإࠁࢧ ቿቱଘଓߘࠦ ذات دൎ൉ၮ ކ࣠ၴ߄
ว෺ࠧࡼ؛ اࡩޯ߄رኆᒗᐽ ࣓ࠦࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢଐଌا ፥ጿ ࠦ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢଐଌॅك اळوࢵ  

ߘࡴ ( எ߄ول ر ፥ጿ اै  ୆ࠦ෷ܻࢧ ၖ࿏ܻޯ اଗଓࠁ ౰ేఴ اࡩެ ఠ08(  ࣀޯߥࡣ ଐଌا ౰ే ࠅ࣠د دور ൞ᒑᐽޯݓ ፑ፟ و إ
 ౰ే ፥ጿ اଐଌޯݓ  (ว෺ޯ߄ر ޯܻހ݊ ((اࡩ ޢࠦاࡩ ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺ ࡺࠦ ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ ፑ፟ أن ߘޢ ࢵჴެܻدا إ  T)، ا

ݓݝ ( ࣀ࣠ހࠦ ހ࡯ ഷവറ630ۑ2ا)  ቿቱ ଘଓࣀޯ࣠ى د ઻ે ࡷ ၮ ࠦޢ எै߄وࡩ ᐱܻ ا ᐢࡷࡼ ߘޢࡺ  ౰౎ ፥ፕ أࡁ  α) و
ݹࠦ ) ሯሡሁ أن ࡷࣀޯ࣠ى05ۑ0≤ أߘࡣ ࡷࡼ ࡷࣀޯ࣠ى اቿቱଘଓኆቱ اଐଌݘޯࡺ߄  ) =012Sigۑ0( اଐଌݘެ࣠
ރࣝၱ߁ ോെၫߕࠣ ذات  ያዪ ،(କଐܻ ݹߥ࿃Ⴎޯ رߙ࢛ اࡩߦ࢖ࢠޢࠦ اࡩݘ߄ࡷޢࠦ واࡩ୐ง ཯དྷ࢝ ઻ၮે أރࠢ 05ۑ0(

ޟࠣ  ࢽࠣ اࡦࣝ࣊ީ ።ጼ ا଍ଉ࣐ࢲ  ໝແݕܸࡴ࡬ ᑀᐺ ࠣޟ ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷ ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ ެ߁رฤ෷ و ݽໝແ اࡦ  ୃࠣ෴ܸࢤ ቼቮ إ߾ କଐد
  ኃᒔᐺࠤࡹێ

ކ࣠ၴ߄ ൎ൉ၮߘࠦ ذات دቿቱଘଓ إࠁࢧ୆ࠦ෷ܻ ހၓ࿌ܸ୐ก  ໠ໄ ا߽ެަܸر اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ݎޟࠣ ا༜་اݽݕࠣ: 4- 2- 3
౮ేࠧࡼ؛ اࡩޯࠒߦኆᒗᐽ ࣓ࠦࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢଐଌا ፥ጿ ໠ໄݘܻࡷ࡯ᑃᐽ ࠦ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢଐଌॅك اळوࢵ  

ࡷࡼ اࡩ ࢥ߰  ୓෺) ߘࡴ எ߄ول ر ፥ጿ اै ࡩ࣠اردة  ࢧ୆ࠦ෷ܻ ا ၖ࿏ܻޯ اଗଓࠁ ߘࠦ 08ެ ൎ൉ၮ ၴ߄ ރࠢ ݹ࣠ ) أ
౮ే ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢᑃᐽ  ፥ጿࠦޯࠒߦ ࡺࠦ ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ ፑ፟ ߘޢ ࢵჴެܻدا إ ݓݝ  T،وا ཯དྷ ހ࡯ ࣀ࣠ހࠦ اࡩ ഷവറا

ቿቱ (679ۑ2( ଘଓࣀޯ࣠ى د ઻ે ࡷ ၮ ،ࠦޢ எै߄وࡩ ᐱܻ ا ᐢࡷࡼ ߘޢࡺ  ౰౎أࡁ ፥ፕو (α ≥0أن 05ۑ ሯሡ ሁ ،(
ݹࠦ ( ࡷࣀޯ࣠ى ) ያዪܻ ݹߥ࿃Ⴎޯ 05ۑ0ޯࡺ߄ () أߘࡣ ࡷࡼ ࡷࣀޯ࣠ى اቿቱଘଓኆቱ اଐଌݘ =000Sigۑ0اଐଌݘެ࣠

ރࠢ  ઻ે أ ၮ ࢝୐ง  ཯དྷ ޢࠦ اࡩ ݽକଐ  ໝແرߙ࢛ اࡩߦ࢖ࢠޢࠦ اࡩݘ߄ࡷ  ୃࠣ෴ܸإ߾ࢤ ቼቮ କଐߕࠣ ذات دോെၫ ၱ߁ ރࣝ
  اࡦެࠏߣ౫ౄ وࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ ᑀᐺݕܸࡴ࡬።ጼ ໝແ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ اࡦࣝ࣊ީޟࠣ ኃᒔᐺࠤࡹ؛

ࢽࠣ: 5- 2- 3 ࡴ ஆܸॅ ޟࠣ ا ࢝ޟࠣ اࡦߣ࢓ݎ ަܸر اࡦߣ࢓ ၓ࿌ܸ୐ ا߽ެ ก  ୆ࠦ෷ܻࢧ ቿቱ إࠁ ଘଓߘࠦ ذات د ൎ൉ၮ ၴ߄ ކ࣠
ଐଌॅك اळކࢧܻل وࢵଘଓا ໠ໄࠧࡼ؛ހኆᒗᐽ ࣓ࠦࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢଐଌا ፥ጿ ໠ໄݘܻࡷ࡯ᑃᐽ ࠦ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢ 

எ߄ول ( ፥ጿ اै ࡩ࣠اردة  ࢧ୆ࠦ෷ܻ ا ၖ࿏ܻޯ اଘଓࠁ ౰ేఴ اࡩެ ఠ08 ౰ే ࠅ࣠د دور ൞ᒑᐽޯݓ ၮ߄م و  ፟ፑ ) إ
 Tߘޢࡺࠦ أن إፑ፟  اଐଌࣀޯߥࡣ(اଘଓކࢧܻل) ፥ጿ اଐଌޯݓ౰ే اࡩޯܻހ݊(ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ)، اࢵჴެܻدا

ݓݝ ( ཯དྷ ހ࡯ ࣀ࣠ހࠦ اࡩ ഷവറ߄وࡩ689ۑ2اஎै ᐱܻ ا ᐢࡷࡼ ߘޢࡺ ߘࡣ  ፥ፕ أ ሯሡ أن  ) ،989ۑ1ޢࠦ() و ሁ
ݹࠦ ( واࢵჴެܻدا إα = 0.05 ، ፟ፑ) أࡁ౰౎ ࡷࡼ ࡷࣀޯ࣠ى ا189Sig=  ቿቱଘଓኆቱۑ0ࡷࣀޯ࣠ى اଐଌݘެ࣠

ࡩܻޢࠦ  H0ߘၮܻ߄ة اࠀޯީܻر اࡩߦ࢖ࢠޢࠦ اࡩࢧߦ࢖ݹࠦ اࡩ୐ง ཯དྷ࢝ ઻ၮે رߙ࢛  إذا บคᇴᆝ اࡩߥޢࡺࠦ اଘଓࠁޯࡺ
ࡩܻߦ࢖ࢠޢࠦ اࡩࢧߦ࢖ݹࠦ أي 05ۑ0أߘࡣ ࡷࡼ  କଐ ރࣝၱ߁ ോെၫߕࠣ ذات دቼቮକଐ إ߾ࢤ෴ܸࠣୃ  وၮ࡯ޢࠢ ރߥީࡣ ހ



312    ࠣ )  -دور اৡ৒঴ࡐໝແ اଔଐداري ๸๦เ ።ጼޟࠣ ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ ᑀᐺݕܸࡴ࡬።ጼ ໝແ ا଍ଉ࣐ࢲࢽ ݶࠣ ྯႫ߽ଘଐ߁ة اၭة (وफं ࣝަ  –دراࢲࠣ ቼቮܸၭ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ اࡦࣝ࣊ީޟࠣ ኃᒔᐺࠤࡹ ݽܸࡦ

ࠣ ༩஽) ၫ࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  اᚺዖ኏༥஽ࠣ) دوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

  ࢲरूك ا଍ଉࣝا࣊ީࠣ اࡦެީ࣌ޟࡷޟࠣ ᑀᐺݕܸࡴ࡬።ጼ ໝແ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ اࡦࣝ࣊ީޟࠣ ኃᒔᐺࠤࡹ؛و ݽໝແ اକଐރࢤܸل

  ၓ࿌ܸ୐ก وރࣝ࢟ޟܸت:
  ࡷࡼ اࡩሯሡሁ ၖ࿏ܻޯެ ݹ઻્: ࡷࡼ ൎ൉ၯل ࠧ߃ه اኆቱراࢵࠦ ᎙Ꭸ اࡩޯ࣠ࢢࡣ إၓ࿌ܸ୐กࠦၮ࣠ዙಣಝ ፟ፑ اኃቮراࢲࠣ: - 1

፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ أو༨༤ݝ ၖ࿏ܻ୓ค اኆቱراࢵࠦ ઻ၮે ކ࣠ߙ࢖ ࡷࣀޯ࣠ى ࡷެࠑߦ࢛ ࡷࡼ ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري  
 اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼ ހၰ࣠߄ة اଛଓࠀႮྲݹࠦ ؛

- ง داريଗଓ ݘܻد ا৤৕ষࡓ໠ໄ ا ީܻر اࡩߦ࢖ࢠޢܻت ၮ߄م وࠅ࣠د دور ଛଓހ ໠ໄ୍ ࡷࡼ ၖ࿏ܻ୓ค اࠀޯ
ݹࢇ اࡩݘࡺࡣ، اଘଓކࢧܻل)  ፥ጿ وࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ (ކߦ࣠ݹ࢛ اࡩࣀ࡯࣐ࠦ،ߙ࢖

ݹݘ࢔و اࡩީܻࠁ޲ܻن ࠧ߃ه اࡩჴެޢႅࠦ إፑ፟اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢࠦ ኆᒗᐽࠧࡼ  ଛଓࢵळॅب اଐଌࣀ௪௎౰ే ކߦࢥޢࡣ ، و
ݹࠦ اࡩߥޢܻدة ݹࠦ ፥ጿ ا༧ဈܻذ اࡩߥ࢖ار واࡩჴࣃࠖީ݊ ઻ၮે اࡩݘࡺࡣ اࡩᄎ႞ჴ჆ ཯དྷ ހଌܻ اࡩޯߥ࡯ޢ߄ݹࠦ اଗଓدار ഁ೨࢖ଐ

ߦ࢖دي ݹࢇ اࡩ ࢵޢܻدة روح ߙ࢖ ၮ߄م  ኆቱ ، وو ࡷܻ ݹ࣠ ႞ྲݹࠦ،  ಒ౷ة اࡩ ݘܻࡷ࡯໠ໄ ࢵޢ࣐࢖ة ߙ ኆቱى اࡩ
 मअ࣐࣠ ࠧ߄اف وކ ଛଓࢠ݊ ا ፥ጿ و ఴܻرك  ఠ ଘଓ ޢ߃  ހᐱ᏶ܾࡴ أدوات ᑃᐽޯެߦ ᐳ႓ࡴ  ࢸݘ࣠رࠧࡴ واࠁࣀܻ
࣐मअ࣠ اࡩݘࡺࡣ ઻ે ކ ၮ ީܻدرة واࡩߥ߄رة ଐଌݘ߄م ا ࣃݘ࣠ر ހ ᐱᏬኆቱࡴ اࡩ  ኆቱ ࣠୓෺ ፥ፑܻޯ  मऌاၖᆆ اࡩݘࡺࡣ، وހܻࡩ

 واࡩݘࡺࡣ اࡩޯ࣐፥ፎ࣠؛
ଗଓداري  - ࡓ໠ໄ ا ৤৕ষݘܻد ا ࡷࡼ أހ  ᇯᇍ ࠅ࣠د دور ࡩ ݑࡼ و ࢵࠦ  ၖ࿏ܻ୓ اኆቱرا ค ࣃߦݝ ࡁ

(౮ేاࡩޯࠒߦ ،ว෺اࡩޯ߄ر)  ،ࠧࡼኆᒗᐽ ࣓ࠦࢵࣀࠦ اࡩ࣠࣍ެޢଐଌا ፥ጿ ໠ໄݘܻࡷ࡯ᑃᐽ ࠦ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢଐଌॅك اळوࢵ
፟ፑ ႅࠦ إ ݘ࢔و اࡩީܻࠁ޲ܻن ࠧ߃ه اࡩჴެޢ ݹ যঠᐱ  و ᏹ ࣓ࠦࢵࣀଐଌون أن إدارة اमअ ࢵࠦ  ެࠦ اኆቱرا ߙ࢖اد ݑޢ أ

ኸ ߦܻءات ᐱܻرات وࡁ ᚑ मअ࣐࣠ ୓ก ፟ፑ ࢠܻߙࠦ إ ޢࠦ، إ ხႾاࡩޯ߄ر ၖᆆا౰౎ ࡷࠦ اࡩ ൎ൉ل إߘܻ ၯ ࡷࡼ  ܻಛ ಗܻዙ
 ؛ ࡷᇴᇍߙޟᐱᐢࡴ و༨ဈߦ౮ేࠧࡴ ઻ၮે اࡩݘࡺࡣ اஎैޢ߄

أ࣌ࠩ࢖ت ၖ࿏ܻ୓ค اኆቱراࢵࠦ أن ࡷࣀޯ࣠ى ๻๩ใޢࠦ ࢵळॅك اଐଌ࣠ا࣍ެࠦ اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ᑃᐽݘܻࡷ࡯༨ீ ໠ໄࡣ  -
 ໠ໄݘܻࡷ࡯ ᑃᐽ ࠦࣃࠖݘ ଐଌوا ࠦ೘ ಹൎ൉ଐଌޟࠦ ا ყީاࡩ ౰ేކ࣠ߙ ݘ߄م  ࣏࢖ا ࡩ ࢵ࣊،وࠧ߃ا ރ ࣠ޯଐଌا ፥ጿ ࢵࠦ ᇴᆝن  اኆቱرا

 ࡣ اࡩޯ࣐፥ፎ࣠ۑ واࡩ༨ဈ ཯དྷߦ࢔ࠧࡴ ઻ၮે اࡩݘࡺ
ࡩܻޢࠦ ೘಼ࡓࡼ ކߥ߄ၮ࣠ዙಣಝ Ꭸᎌࠦ ࡷࡼ اࡩޯ࣠ࢢޢܻت، ࡷࡼ  ރࣝ࢟ޟܸت: - 2 ஊै ፥ጿ ࢠ࣠ء ၖ࿏ܻ୓ค اኆቱراࢵࠦ ا
:ܻࠩዙ዗أ  

-  ໠ໄހ ߥࠦ  ݹܻدة اࡩ޲ ࣀ࡯࣐ܻت وز ߦ࣠ݹ࢛ اࡩ ઻ે ކ ၮ ݊ࠖఴ ఠ ࣏ࠦޢࡺޢ୐งޢࠦ و ޟࠦ މߥܻߙ ყჅ ள஭ၯ
ࡺࡣ  ઻ે اࡩݘ ၮ ݊ࣃࠖޢ ჴاࡩ ፟ፑ ࢠܻߙࠦ إ ޢࠢ إ ധ୨ఱ إࡩ ఠو ౰ే ީࡣ اࡩޯݓޢ ଐ࢖ؤوس وކߥ ଌࢪ واყႻ༟༎ ا

 اࡩޯ࣐፥ፎ࣠؛

ݹࢇ إ႖ྲاࡁࠩࡴ اࡩݘࡺࡣ ઻ၮે رߙ݊ ࡷࣀޯ࣠   - ى ࡷࣃܻرበሼ اࡩݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ݑࡼ ࣍࢖
ݹࠦ ޢࠦ اଗଓدار ᇴᇍرࠧࡴ ፥ጿ اࡩݘࡺ࡯ ያዜܻع أߙ Ⴐྲف و ݹࠦ اࡩޯ ༇໪ ࡷࡼ ࢵ݊  ༬ܻل أو ߙޯ߰ ீ ، و

 ፥ጿ ܻࠧࡴఱఓ ܻࡴ ࡷᐱᏹܻၰا౰౔واߘ ܻࠧमअ࣠ݹ࡯ܻࠩ ކ࣐ ࣠༨ဈو ፟ፑܻرࢵܻت إያዪ ةਔ৲اݑޢࠦ وߙݘܻࡩޢܻت ၴ߄ਔ৹إ 
፥ጿ ޟࠦ اࡩݘࡺࡣ؛ყჅ  
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ޢ݊ - ዙዋ ௪௎وਔ৿ ࢠ࣠ݑޢࠦ، و ࢵࢪ ࡷ࣠ ߙࢇ أ ޢࠦ و ჱީߘ࢖ارات ࡷ ༧ܻذ  ဈྲورة اႩ  راءଜଓ ا
واଘଓߘ౰౔اၰܻت اࡩఱఠ ཯དྷܻࠧࡴ ፥ጿ إ႖ྲاك اࡩݘࡺܻل ፥ጿ ا༧ဈܻذ اࡩߥ࢖ارات ࡷ݊ ୐งߦޢ߃ه وأၯ߃ܻࠧ 

 ހஊैܻࣀީܻن ࡷܻ ݹݘ࢔ز ߙಒ౷ ا৤৕ষࡓ໠ໄ اଗଓداري ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ؛

ਔ৹اع أن ઻ၮે إدارة اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ   - ଗଓا ݊ࠖఴఓ يኅቱࡣ ߙ࢖ق اࡩݘࡺࡣ اປ຀ࣃჴჅ ౰౗أࡁ যঠᐱᏹ
 وள஭ၯ أߙᇴᇍر ၴ߄৲ਔة ౮ే೘೉ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ݑࡼ ࡷެܻߙࣀᐱᐕܻ؛

-  ፥ጿ ࣏࢖  ޯܻح Ⴉྲورة اࡩެ ࣀࠦ واଘଓރߦ ᄣܺدارة اଐଌ࣓ࢵ ࡺܻل  मऒހ࣊ اࡩݘ  ཯དྷ ߘࠦ اࡩ ൎ൉اࡩݘ
 ༬ဈܻࠧࠩࡴ وކݘ࢔बअ اࡩࣃߦܻߙޢࠦ ፥ጿ اࡩჴࣀޢ౰ే؛

 اࡩߥ࢖ارات ࢢެ݊ ൞ᒑᐽ ፥ጿࣃܻرበሼ اࡩݘࡺܻل ރࢥߴ ೘ೃࣀޯ࣠ى اࡩᐱᐟ࣠ض ઻ၮે اࡩݘࡺࡣ -
ݹࠦ ࡷܻ ჴႾޢ߰  ఱఓ ፥ጿܻࠧࡴ ያዪܻ ࡷߥᐱᏹܻၰ౰౔ࡴ، ކߥ߄Ꭸᎌ و آراᐱᏩࡴ ݑࡼ اࡩޯݘ౰ేީ إࡷಛಗ ࠦ୆คᇴᇍࡴ اଗଓدار
ً  ಛಗܻ وأࡁ౰౗ ߘଘଓ࣠ީ أࡁ౰౗ ࡺܻلاࡩݘ و༬ဈݘࡣ اႀޯଐଌ߃ة ༨ဈࣀ໠ໄ اࡩߥ࢖ارات  ࡩޯެߦޢ߃ܻࠧ؛ ዙ዇ܻࢵܻ

 ༨࿻ߥࢇ ༇໩ଛଓ ܻ೘ೃ وߘݝ ࡷࡼ اଛଓداء وކߥޢযও اஊै࣠اߙ࢔ ރ࣏ࡴ ፥ጿ اࡩެ࣏࢖ إၮܻدة -
 ዙኸࡣ وߙ࢖ص ࠁ࣠اߙ࢔ أރ࣏ࡺࠦ ઻ၮે ކ࣠ߙ౰ే واࡩݘࡺࡣ اࡩެ࣏ࡴ، ಛಗ߃ه اଐଌ࣠ࢠ࣠ݑޢࠦ واࡩࣃߦܻߙޢࠦ 
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